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1. INFORMACE O KOMUNITNIM PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB
1.1. KOMUNITNi PLANOVANIi SOCIALNICH SLUZEB (KPSS)

Komunitni planovani socialnich sluzeb je postup, kterym Ize na trovni obci nebo kraju planovat socialni
sluzby tak, aby odpovidaly mistnim specifikim i potfebam ob&anu. Jedna se o otevieny proces, do
kterého jsou zapojeni zadavatelé, poskytovatelé, uzivatelé socialnich sluzeb a vefejnost. Vysledkem
je vytvoreni sité socialnich a souvisejicich sluzeb, na kterém se dohodnou vSechny zu¢astnéné strany
zapojené do KPSS.

V ORP Luhadovice je aktualné nastavovan systém k planovani socialnich sluzeb, vyhodnocovani
a pripravé rozvojovych projektt. Do procesu komunitniho planovani jsou zapojeni vSichni zde pusobici
poskytovatelé socialnich sluzeb, zastupci mést a obci a uZivatelé socialnich sluzeb z cilovych skupin.
Zapojovana je také vefejnost a zastupci z dalSich neziskovych organizaci. Do procesu komunitniho
planovani se mize pfidat kdokoliv.

1.2. CILKPSS

Cilem KPSS je posilovat socialni soudrznost komunity, podporovat socialni zaclefiovani a pfedchazet
socialnimu vylou€eni jednotlived i skupin, nalezeni politické a odborné shody, ze které vychazeji
pozitivni zmény v siti sluzeb, které odpovidaji potfebam jednotlivym skupinam ob&and, moznostem
poskytovatell socialnich sluzeb a zadavatelim a vytvofit systém spoluprace mezi zadavateli,
poskytovateli, uzivateli a vefejnosti.

1.3. ZASADY A PRINCIPY KPSS

Je nutné, aby pfi procesu komunitniho planovani byly respektovany zasady a principy tvofici zaklad
pro vSechny aktivity bez ohledu na misto, kde jsou realizovany.

Doporucené zasady a principy KP:

- Partnerstvi a spoluprace — nabidka zapojeni ke spole¢né praci. Prohloubeni spoluprace pfinasi
kvalitnéjsi nabidku socialnich sluzeb, kdy potfeby a cile maji stejnou vahu. Kazdému zucastnénému
je poskytnut stejny prostor. Vysledny dokument, ktery vzejde z procesu komunitniho planovani je
vysledkem dohody vSech zapojenych aktéru, vSe je sestaveno na zakladé dohody (konsenzu).

- Zapojovani mistniho spoleéenstvi — hledani riznych metod a forem osloveni a zapojeni obyvatel,
nikdo nesmi byt vylouen a diskriminovan.

- Hledani novych lidskych a finanénich zdroji — vyuziti moznosti spoluprace s podnikateli, prace
dobrovolnikl, svépomocnych skupin, domaci pe€ovatelé, sousedska vypomoc.

- Prace s informacemi — zajisténi rovného pfistupu k informacim, vSichni aktéfi by méli mit stejné
informace ve stejnou dobu, pravidelné informovani vefejnosti, zvefejfiovani pracovnich materiall
a podklad, zplsoby pfipominkovani.

- Potieby, priority a sméry rozvoje jsou stanoveny lidmi zijicimi v obci — na komunitnim planovani
se podileji pfimo ti, kterych se stanovena problematika dotyka.
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- Prabéh zpracovani komunitniho planu je stejné dulezity jako jeho vystupy — vyhledavani,
zapojovani a diskuze vSech skupin tak, aby systém socialnich sluzeb odpovidal mistnim potfebam,
podminkam a zdrojum.

- Kompromis prani a moznosti — vysledkem komunitniho planovani je vzdy kompromisni feSeni mezi
tim, co chceme a tim, co mame k dispozici (materialni, financni a lidské zdroje, dohoda, kdo a jak se
bude podilet na dosazeni stanovenych cila).

1.4. REALIZACE PROCESU PLANOVANIi SOCIALNICH SLUZEB

Proces komunitniho planovani ma hlavni vyznam pro nastaveni sité socialnich a souvisejicich sluzeb.
Vysledkem je odborna a politicka shoda na tom, jaké bude prostiedi a podminky pro poskytovatele
socialnich a navaznych sluzeb.

Komunitni planovani socialnich sluzeb v ORP Luhalovice nebylo doposud zahajeno. Proces
komunitniho planovani je realizovan v letech 2018, 2019 a 2020 vramci projektu Vytvofeni
komunitniho planu na uzemi ORP LuhaCovice, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006588, ktery je
podpofen Operaénim programem Zameéstnanost a spolufinancovan Evropskym socialnim fondem,
Statnim rozpo&tem Ceské republiky a rozpoétem mésta Luhadovice. Projekt zaméfeny na KPSS ORP
LuhaCovice je Ffizen realizaénim tymem (koordinator, metodik, evaluator). Koordinace projektu
a procesu je zajisténa pracovnikem odboru socialniho mésta Luhacovice. VS8ichni u¢astnici nad ramec
realizaéniho tymu se do néj zapojuji dobrovolné bez naroku na odménu.

Proces planovani socialnich sluzeb probiha formou pravidelnych setkani pracovnich skupin: osoby se
zdravotnim postizenim a seniofi, rodiny s détmi a osoby ohrozené socialné patologickymi jevy,
a setkani fidici skupiny. Pracovni skupiny feSi aktualni témata, sdili informace mezi ucastniky. Konaji
se setkani v obcich, vefejna setkani, jsou publikovany odborné &lanky, navazani uzsi spoluprace
s mésty a obcemi z okolnich ORP formou workshopU, vzdélavani aktérll KPSS formou seminara. Pro
proces planovani je zasadni vyhodnoceni plnéni kliC¢ovych aktivit a nova analyza potifeb osob cilovych
skupin. V ramci procesu komunitniho planovani je kladen diraz na zachovani stavajicich socialnich
sluzeb, jejich udrzitelnost a vznik novych socialnich sluzeb.

Dokument KPSS je schvalovan organy KPSS a je pfedloZen vefejnosti k pfipominkovani. Vyznamné
pro fadné provedeni pfipominkovaciho procesu je, aby vSichni, kdo se aktivné zapojuji do procesu
planovani a zajemci z fad vefejnosti méli dostatek ¢asu se s dokumentem seznamit a zaslat relevantni
pfipominky. Koordinator komunitniho planovani je odpovédny za zapracovani a vyporadani
pfipominek. Zarovefi ma za ukol s vypofadanim pfipominek seznamit pracovni skupiny a Fidici
skupinu. Dokument KPSS, ktery prosel fadnym pfipominkovacim procesem aktérl a vefejnosti, je
predloZzen ke schvaleni organiim zapojenych mést a obci.

Proces komunitniho planovani je cyklicky, hlavni kroky se v urcitych intervalech vzdy opakuji. Je nutné
sledovat nakolik je komunitni plan naplfiovan, co se jiz podafrilo zrealizovat nebo ve kterych oblastech
je nutné provést zménu.
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Vize KPSS ORP Luhac¢ovice

Spoluprace obci, zastupcl uzivatelt a poskytovatelll socialnich a souvisejicich sluzeb ve prospéch
obyvatel regionu ORP Luhacovice, v souladu s potfebami a s pfanimi uzivatel(, vede k rozvoji kapacit,
ke zvySovani kvality a dostupnosti socialnich sluzeb.

Poslani
- Spoluprace pfi FeSeni konkrétnich problémi a témat.

- Tvorba jednotnych politickych a odbornych stanovisek zapojenych aktér( k dllezitym
tématam.

- Propojovani a spoluprace osob a organizaci ku prospéchu obyvatel regionu.

- Prostor pro kreativni mysleni vede k inovacim.

- Naslouchani potfebam, které vyjadfuji zastupci vefejnosti.

- Vytvareni zazemi pro spolehlivé a efektivni fungovani sité socialnich a souvisejicich sluzeb.
- Osvéta a verejna diskuse o dulezitych spoleCenskych tématech.

- Rozvoj a zkvalithovani socialnich a souvisejicich sluzeb ve prospéch klientd.

- Vzajemna dlvéra, ucta a respekt k odbornym kvalitam zapojenych aktéru.

- Zajisténi stabilni a kontinualné poskytované sluzby pro bezpecéni a jistotu uzivateld.

- Pomoc obcim pfi nastaveni systému financovani socialnich sluzeb, ktery je spravedlivy
a rovny pro vSechny poskytovatele.

Systémy

Projekt a proces KPSS, ktery je realizovan s cilem vytvoreni dokumentu KPSS ORP Luhadovice
a dosazeni odborné a politické shody na siti socialnich sluzeb, je fizen realizanim tymem
(koordinator, metodik, evaluator). Pro administraci a finan¢ni fizeni projektu je nezbytné vyuzivani
dvou systému: portal IS KP14+ jako souCast MS2014, systém pro administraci projektl, v obdobi, kdy
je proces KPSS realizovan jako projekt s podporou Evropského socialniho fondu a informacni systém
VERA, ktery je vyuzivan méstem Luhacovice, v navaznosti na finanéni Fizeni a ucCetnictvi.
Prostfednictvim aplikace (MS outlook) se uskute¢fiuje komunikace s aktéry KPSS formou emaild.

Spoluprace

Planovani a spoluprace v ramci KPSS jsou zalozeny na tzv. triadé: zadavatelé (obce regionu ORP
LuhaCovice), poskytovatelé (organizace poskytovateld socialnich sluZzeb, organizace z oblasti
vzdélavani, volného &asu, zdravotnictvi, socialnich davek a dalSi odbornici) a uzivatelé (osoby
z jednotlivych cilovych skupin).
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Organy zapojenych obci
(rady a zastupitelstva)

Koordinator KPSS,
realizacni tym

PS Rodiny s détmi a osoby
ohrozené socialné
patologickymi jevy

PS Osoby se zdravotnim
postizenim a seniofri

Obr. 1: Schéma struktury KPSS ORP Luhacovice
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2. SOCIODEMOGRAFICKA ANALYZA ORP LUHACOVICE

Sociodemograficka analyza byla zpracovana pro obce ORP Luhaovice (15 obci): Biskupice,

Bohuslavice nad VlafFi, Dolni Lhota, Horni Lhota, Lipova, Ludkovice, Luhadovice, Petrivka, Podhradi,
Pozlovice, Rudimov, Sehradice, Slavi€in, Slopné, Sanov.

Mésto Luhadovice ma tfi méstské &asti — Kladna Zilin, Polichno a Retechov. Mésto Slavi¢in ma rovnéz
tfi méstské Casti, tj. Divnice, Hradek na Vlarské draze a NevSova.
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Obr. 2: Mapa ORP Luhacovice (Zdroj: www.mapy.cz, 2018)
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Obr. 3: Administrativni mapa ORP Luha&ovice (Zdroj: Cesky statisticky trad, 2018)

2.1. ROZLOHA

Rozloha uzemi je 178,4 km?.

2.2. POCET OBYVATEL

Pocet obyvatel ORP Luhacovice €inil k 31. 12. 2017 celkem 18 796 osob.
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Tab. 1: PoCet obyvatel v obcich ORP Luhacovice k 31. 12. 2017

CELKEM
OBEC (v absolutnich MUZI ZENY
Cislech)
Biskupice 696 347 349
Bohuslavice nad VIafFi 369 187 182
Dolni Lhota 646 309 337
Horni Lhota 588 288 300
Lipova 373 188 185
Ludkovice 720 365 355
Luhadovice 5061 2 484 2577
Petriivka 328 153 175
Podhradi 203 98 105
Pozlovice 1268 620 648
Rudimov 253 136 117
Sehradice 692 332 360
Slavi¢in 6 537 3191 3 346
Slopné 590 290 300
Sanov 472 241 231
Sledované obce celkem 18 796 9 229 9567

(Zdroj: Cesky statisticky urad, 2018)

LWhHacoy ce

Tab. 2: PoCet obyvatel méstskych &asti mésta LuhaCovice a mésta Slavicin k 31. 12. 2018

MESTO UZEMI POCET OBYVATEL | CELKEM
Kladna Zilin 198
Polich 27
Luhacovice = olehno 8 5048
Retechov 241
Luhadovice 4 331
Divnice 302
. Hradek na Vlarské draze 790
Slavi¢in — 6416
NevSova 470
Slavigin 4 854

(Zdroj: M&U Luhacovice, odbor spravni a MéU Slaviéin, odbor sprévni, 2019)
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Pfi srovnani s udaji k 31. 12. 2013 doSlo ve sledovanych obcich v ORP Luhacovice k poklesu poctu
obyvatel o 81 osob. Za sledované obdobi 5 let se jedna o zménu poklesu 0,43 %.

Tab. 3: Srovnani poctu obyvatel sledovanych obci mezi lety 2013 a 2017

ROZDIL
OBEC CELKEM | MUZI |ZENY | OPROTI | ROZDIL |ROZDIL | ZMENA V
2017 2017 | 2017 2013 MUZI ZENY %
CELKEM
Biskupice 696 347 349 -12 -9 -3 -1,72
Egg“{,slgaf‘l."ce 369 187 | 182 7 0 7 11,90
Dolni Lhota 646 309 | 337 23 5 18 3,56
Horni Lhota 588 288 | 300 27 2 25 4,59
Lipova 373 188 | 185 16 11 5 4,29
Ludkovice 720 365 | 355 15 12 3 2,08
Luhagovice 5061 2484 | 2577 51 35 _16 1,01
Petrivka 328 153 | 175 2 2 4 0,61
Podhradi 203 08 105 7 3 4 3,45
Pozlovice 1268 620 | 648 47 26 21 3,71
Rudimov 253 136 | 117 0 6 6 0,00
Sehradice 692 332 | 360 ‘19 13 6 275
Slavi&in 6 537 3191 | 3346 -108 59 _49 -1,65
Slopné 590 290 | 300 6 2 8 1,02
Sanov 472 241 | 231 13 0 13 275
g:)id;(‘:';‘;eem 18796 | 9229 | 9567 81 61 .20 -0,43

(Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2018)

Nejvyssi narlst poCtu obyvatel v absolutnich &islech mél v obdobi 2013-2017 méstys Pozlovice,
celkem o 47 osob.

Nejvétsi procentualni pokles obyvatel je zaznamenan v obci Podhradi (3,45 %), v obci Sehradice
(2,75 %) a v obci Sanov (2,75 %). Naopak nejvétsi procentualni nardst obyvatel je v obcich Horni Lhota
(4,59 %), Lipova (4,29 %) a v méstyse Pozlovice (3,71 %).

V obci Rudimov je stejny poCet obyvatel jako v roce 2013, ve sledovaném obdobi neni Zzadny rozdil.
Vzhledem k pohlavi v obcich Bohuslavice nad VIafi a Sanov neni zaznamenan zadny rozdil u muzd.

Nejvétsi ubytek obyvatel byl ve mésté Slavi€in, €inil 108 osob, z toho 59 Zen a 49 muz(.

V obdobi 2013-2017 se pocet obyvatel sniZil o (81 obyvatel) z 18 877 na stavajicich 18 796. Vyvoj
mezi lety 2013—-2017pokracoval v poklesu poc¢tu obyvatel. NejvétSi pokles (99) byl v roce 2014.
K narlstu poc¢tu obyvatel (18 818) dosSlo pouze v roce 2015.
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Graf 1: Vyvoj poc¢tu obyvatel ORP Luhacovice v letech 2013-2017

Vyvoj poctu obyvatel je dan pfirozenym pfirGstkem (rozdil mezi po¢tem narozenych a zemfelych)
a pfirastkem stéhovani.

Tab. 4: Zakladni demografické ukazatele ORP Luhacovice mezi lety 2013-2017

UKAZATEL 2013 | 2014 2015 2016 2017
Pocet obyvatel 18877 | 18778 | 18818 | 18 814 | 18 796
PFirozeny pfirtstek -32 -47 57 13 -17
Zivé narozeni 164 151 226 188 190
Zemreli 196 198 169 175 207
Prirastek stéhovanim | -87 -52 -17 -17 -1
Pristéhovali 214 212 281 269 293
Vystéhovali 301 264 298 286 294
Celkovy pfirustek -119 -99 40 -4 -18

(Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2018)
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2.3. VEKOVA STRUKTURA OBYVATEL

Tab. 5: Vékova struktura obyvatel ORP Luhacovice k 31. 12. 2017

INDEX STARI
S— v 65+/100
OBEC 0-14 | 15-64 65+ |PRERNY cgvsos VE
VEKU 0-14

LET)
Biskupice 109 467 120 41,8 110,1
Bohuslavice nad VIafFi 44 259 66 43,4 150
Dolni Lhota 112 438 96 39,4 85,7
Horni Lhota 105 405 78 39,5 74,3
Lipova 73 230 70 39,4 95,9
Ludkovice 117 480 123 41,1 105,1
Luhacovice 670 3269 1122 44,7 167,5
Petrlivka 44 222 62 43,5 140,9
Podhradi 27 144 32 41,3 118,5
Pozlovice 194 839 235 41,9 121,1
Rudimov 42 153 58 44,1 138,1
Sehradice 92 455 145 43,7 157,6
Slavi¢in 895 4 337 1305 43,7 145,8
Slopné 106 372 112 41,2 105,7
Sanov 66 303 103 43,7 156,1
CELKEM ORP 2 696 12 373 3727 43,2 138,2
Okres Zlin 28 767 124 530 38 364 42,9 1334
Zlinsky kraj 87 104 380 106 115 846 42,9 133,0
Ceska republika 1670677| 6899 195 | 2040 183 42,2 122,1

(Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2018)

V ORP Luhacovice pfevlada produktivni slozka obyvatel, ktera ¢€ini 12 373. Ke dni 31. 12. 2013 bylo
celkem 3 345 obCanu starSich Sedesati péti let. V roce 2017 se jiz jednalo o 3 727 obyvatel starSich 65
let. Narlst podilu osob mezi lety 2013 a 2017 &inil o 382 osob. Podil osob starsich 65 let se zvySuje.
V porovnani s Ceskou republikou nékteré obce hodnotou indexu stafi prevysuiji celkovy stav v ORP
Luhagovice. V porovnani s celou CR a Zlinském krajem celkové pfevaZuje star$i obyvatelstvo.
Dlvodem muze byt velké mnozstvi mensSich obci v regionu, ze kterych se ve vétsi mife vystéhovavaji
mladi lidé v produktivnim véku. Jedna se o dlouhodoby celokrajsky trend, ktery maze v blizké dobé
vazné omezit moznost zajiStovat u lidi s vysSi potfebou podpory sdilenou péci rodiny a terénnich
sluzeb.

Index stafi vyjadfuje, kolik je v populaci obyvatel ve véku 65 let a vice na 100 déti ve véku 0—14let.
Podle tohoto indexu jsou z obci v ORP vékové nejstarsi Luhadovice, Sehradice a Sanov. Nejmlads$imi
obcemi jsou Horni Lhota, Dolni Lhota a Lipova. V Horni Lhoté se jedna o pfevySeni poc¢tu 27 osob ve
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véku 0-14 let oproti osobam starSich 65 let. Z hlediska prGimérného véku jsou nejstar§imi mésto
Luhadovice, obec Rudimov a shodné obce Sehradice, Slavi¢in a Sanov.

90 az 94 let
80 az 84 let
70 az 74 let

60 az 64 let
50 az 54 let

40 az 44 let

30 az 34 let
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10 az 14 let

HH

0 az 4 roky
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Graf 2: Obyvatelstvo ORP Luhacovice podle vékovych skupin

Rozdéleni obyvatel ORP Luhacovice je rozdéleno na pétileté vékové kategorie. Graf ukazuje, ze
nejpocetnéjSi skupina obyvatel je ve véku 40 az 44 let (1 464). Dale se jedna o vékové skupiny 35 az
39 let (1 402) a 60 az 64 let (1 372). Nejméné zastoupena skupina je ve véku 95 a vice let.

2.4. UDAJE TYKAJICi SE ZAMESTNANOSTI

K 31. 12. 2017 bylo v ORP Luhacovice evidovano celkem 315 dosazitelnych uchazecl o zaméstnani,
coz predstavuje 3,4 % z ekonomicky aktivniho obyvatelstva. Podil nezaméstnanosti u muzu je 2,6 %
auzen 2,5 %. V ramci evidence UP je zaznamenan pocet 331 uchaze€l o zaméstnani.

Tab. 6: Uchazedi o zaméstnani v evidenci UP

UCHAZECI O ]
5 ZAMESTNANI PODIL
ORP LUHACOVICE vV EVIDENCI UP NEZAMESTNANYCH
CELKEM |DOSAZITELNI CIIOIEAY

2014 724 713 5,51
2015 572 559 4, 37
2016 452 438 3, 45
2017 331 315 2,51

(Zdroj: Cesky statisticky urad, 2018)
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K 31. 10. 2018 bylo ORP Luhacovice celkem evidovano 235 uchazedl o zaméstnani s podilem
nezaméstnanosti 1,72 %. Nejvyssi podil nezaméstnanosti 2,71 % je v obci Ludkovice, nejmensi podil
nezaméstnanosti 0,65 % je v obci Rudimov.

2.5. POCET OSOB V EXEKUCI

V roce 2017 byl podil osob v exekuci v ORP Luhacovice 3,42 %, 554 osob. Jednalo se o prumérny
pocet 5,2 exekuci na osobu s celkovym poétem exekuci 2 893.

Podil osob se tfemi a vice exekucemi ¢ini 55 %, u seniorl predstavuje podil 7 %.

Ve srovnani s rokem 2016 se pocet osob v exekuci snizil 0 5 osob, celkovy pocCet exekuci vzrostl
0 289 exekuci, tj. 11,1 %.

Tab. 7: PoCet obyvatel v exekuci k 31. 12. 2017

v EXEKUCNE PRUMERNA
OBEC PS%E(TEESSB VYMAHANA JISTINA NA
JISTINA OosOoBU
Biskupice 15 7 967 364 531 158
Bohuslavice nad VIafri 15 4092 474 272 832
Dolni Lhota 7 425 923 60 846
Horni Lhota 10 4 233 996 423 400
Lipova 6 1194 063 199 010
Ludkovice 12 1 995 337 166 278
Luhacovice 167 102 098 851 611 370
Petravka 13 3152 537 242 503
Podhradi 1 108 520 108 520
Pozlovice 32 9 640 281 301 259
Rudimov 16 4 351 991 271 999
Sehradice 18 9 055 787 503 099
Slaviéin 215 74 520 728 346 608
Slopné 6 407 117 67 583
Sanov 21 6 266 713 298 415
Sledované obce celkem 554 229511 682 4 404 880

(Zdroj: Mapa exekuci, Oteviena spole¢nost o. p. s., 2018)

Nejvyssi poCet osob v exekuci je ve Slavi¢iné, v LuhaCovicich je nejvétsi exekucné vymahana jistina,
tj. 102 098 851. V obci Podhradi je pouze jedna osoba v exekuci s nejmensi exekucné vymahanou
jistinou, ktera &ini 108 520. Pozoruhodnym zjisténim je, Ze Biskupice jsou po Luhalovicich, druhou
nejvétsi obci s primérnou jistinou na osobu. Sehradice obsazuiji tfeti misto s prlmérnou jistinou na
osobu a ¢tvrtou pricku s exekuéné vymahanou jistinou. Nejmensi primérna jistina na osobu je v Dolni
Lhoté.
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Vy&e uvedené udaje jsou shrnuty v nasledujicim grafu.
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Graf 3: Exeku¢né vymahana jistina v ORP Luhacovice

2.6. POCET PRIJEMCU PRISPEVKU

NA PECI

V oblasti poskytovani socialnich sluzeb je dilezitym statistickym udajem pocet pfijemcl pFispévku na
péci, jejich rozlozeni dle vékovych kategorii a dle pfiznaného stupné zavislosti. Celkovy pocet pFijemcu
prispévku na péci byl v ORP Luhacovice k datu 30. 9. 2018 celkem 693 osob, coz predstavuje 3,67 %.

Tab. 8: Pocet pfijemcu prispévku na péci v ORP Luhacovice k 30. 9. 2018

POCET PRIJEMCU PRISPEVKU NA PECI V ORP LUHACOVICE

“ oA = MLADSI NEZ 18 LET
STUPEN ZAVISLOSTI POCET OSOB 18 LET A STARSI
l. stupen — lehka zavislost 149 9 140
Il. stupen — stiedné tézka zavislost 216 7 209
lll. stupen — tézka zavislost 189 7 182
IV. stupen — uplna zavislost 139 13 126
Celkem 693 36 657

(Zdroj: Ufad prace CR, GR, 2018)
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2.7. POCET OSOB Z DALSICH CiLOVYCH SKUPIN KPSS

V ramci ptenesené plsobnosti pisobi v ORP socidlni pracovnici M&U Luhacovice a M&U Slavigin.
V agendé socialni prace se zaméfuji na pomoc osobam ohroZzenym na zdravi nebo Zivoté. Dalsi
zamérfeni Cinnosti socialni prace vedouci k feSeni situace osob v hmotné nouzi, feSeni nepfiznivé
socialni situace a k socialnimu zaclenovani osob. Poskytovani zakladniho a odborného poradenstvi.
V roce 2017 pracoval socialni kurator pro dospélé pfiblizné s 20 osobami, které jsou ve vykonu trestu
odnéti svobody. Pocet pfipadl socialné pravni ochrany déti, odboru socialniho, Méstského uradu
Luhacovice ¢inil k 31. 12. 2017 pfiblizné 200 aktualnich otevienych spisu. V ramci Détského centra
Zlin, p. o. funguje od 1. 6. 2017 socialné aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi. PoCet uzivatell za rok
2017 byl 1. Dale od 1. 10. 2017 vznikla socialni sluzba Krizova pomoc, ktera byla v roce 2017
poskytovana terénni formou 11 uzivatelim z ORP Luhacovice. Odbory socialni spolupracuji
s neziskovymi cirkevnimi organizacemi: Charitou Luhacovice, Charitou Slavi¢in; zdravotnickymi
zafizenimi: Méstskou nemochnici Slavicin, Krajskou nemocnici T. Bati, Iékafi; organizacemi zajistujicimi
socialni sluzby s celokrajskou pusobnosti: napf. nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, Centrum
poradenstvi pro rodinné a partnerské vztahy, p. o., Dluhové poradenstvi Strop Zlin, Cesky &erveny kfiz
Zlin, ubytovny; institucemi: UP CR, CSSZ, KU ZK. (M&éU Luhadovice, odbor socialni, 2018).
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3. SiT POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB ORP LUHACOVICE

Zakladnim legislativnim ramcem pro poskytovatele socialnich sluzeb je zakon &. 108/2006 Sb.,
o0 socialnich sluzbach (dale ,zssl*). § 6 tohoto zakona vymezuje poskytovatele socialnich sluzeb, jsou
to: ,uzemni samospravné celky a jimi zfizované pravnické osoby, dalsi pravnické osoby, fyzické osoby
a ministerstvo a jim zfizené organizacCni sloZky statu nebo statni prispévkové organizace, které jsou
pravnickymi osobami.”

Socialni sluzby jsou neodmyslitelné spjaty se Zivotem spoleCnosti. Zakon o socialnich sluzbach
§ 3 a) socialni sluzbu definuje jako ,Cinnost nebo soubor Cinnosti zajistujicich pomoc a podporu
osobam za ucelem socialniho zaélenéni nebo prevence socialniho vylouéeni.” Socialni sluzby jsou
poskytovany osobam, které se nachazeji v nepfiznivé socialni situaci v dusledku oslabeni nebo ztraty
schopnosti z divodu véku &i nepfiznivého zdravotniho stavu.

Podle zakona o socialnich sluzbach socialni sluzby délime na socialni poradenstvi, sluzby socialni
péce a sluzby socialni prevence. Socialni poradenstvi zahrnuje dva typy poradenstvi: zakladni socialni
poradenstvi a odborné socialni poradenstvi. DalSim druhem socialnich sluzeb jsou sluzby socialni
péce, které napomahaji potfebnym osobam zajistit fyzickou a psychickou sobéstaénost, diky niz se
mohou zapojit do bézného zZivota. U osob, které se nachazeji v nepfiznivé socialni situaci v dasledku
oslabeni nebo ztraty schopnosti z dlvodu véku &i nepfiznivého zdravotniho stavu, je cilem sluzeb
podpora k pfekonavani jejich situace. Konkrétné se jedna o sluzby socialni péce dle § 39 - § 52 zssl.
Z hlediska formy mohou byt sluzby socialni pée poskytovany pobytovou, ambulantni nebo terénni
formou. Pobytova sluzba je spojena s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb. U ambulantni sluzby
se jedna o dochazeni, doprovazeni nebo dopravovani osob do zafizeni socialnich sluzeb, soucasti
sluzby neni ubytovani. Terénni forma sluzby je osobé poskytovana v jejim pfirozeném socialnim
prostfedi. V souCasné dobé prevlada tendence k upfednostnéni poskytovani terénni a ambulantni
formy socialni sluzby pfed pobytovou formou socialnich sluzeb. Poslednim druhem socialnich sluzeb
jsou sluzby socialni prevence. Tyto sluzby se snaZzi pfedchazet socialnimu vylou€eni osob, které jsou
ohrozeny krizovou socialni situaci, zivotnimi navyky a zpusobem Zzivota vedoucimu ke konfliktu se
spole¢nosti. Konkrétné se jedna o sluzby socialni prevence dle § 54 - § 70 zssl.

Nejvice socialnich sluzeb je poskytovano ve mésté Luhacovice a ve mésté Slavicin. V ostatnich obcich
jsou zaijidtény socialni sluzby formou terénnich socialnich sluzeb.

V ramci uzemi ORP Luhacovice jsou pokryty pouze nékteré zakladni socialni sluzby: pecovatelska
sluzba, centrum dennich sluZzeb, denni stacionaf, osobni asistence, nizkoprahova zafizeni pro déti
a mladez, domov pro seniory.

Ve srovnani s jinymi ORP je pocCet poskytovatell socialnich sluzeb a jimi provozovanych sluzeb nizky.

Z hlediska zajisténi potfeb obyvatel je vyznamna blizkost krajského mésta Zlin a sluzeb poskytovanych
na Uherskobrodsku a UherskohradiStsku. V téchto méstech pusobi dostateCné mnozstvi
poskytovatell socialnich sluzeb s celokrajskou pusobnosti, ale dojezdova vzdalenost je pro mnoho
obyvatel regionu Luhacovicka bariérou.

Odpovédnou instituci v souvislosti se zabezpecenim konkrétnich sluzeb pro osoby z cilovych skupin
je Zlinsky kraj, ktery garantuje zajisténi potfebnych sluzeb. Dle § 95 pism. g) zékona o socialnich
sluzbach: ,jsou kraje povinny zabezpecit, aby osobam v nepfiznivé socialni situaci na jejich tzemi byly
k dispozici potfebné socialni sluzby, vé. sluzeb socialni péce.“
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ORP Luhacovice vramci tvorby komunitniho planu nastavuje systém (proces) planovani,
vyhodnocovani a pfipravy rozvojovych projektll. ORP Luhacovice doposud nema nastaveny stabilni
systém financovani socialnich sluzeb, ale jeho vytvoreni je jednim z cild dokumentu KPSS. ORP
LuhaCovice spolupracuje se Zlinskym krajem na provozovani a rozSifovani sité socialnich
a navazuijicich sluzeb, které vychazeji z aktualnich analyz potfeb obyvatel. Spolu s realizaci procesu
KPSS pfredpokladame zlepSeni informovanosti vefejnosti o socialnich sluzbach, rozsifeni moznosti
diskutovat o systému financovani socialnich sluzeb, uzsi koordinaci v této oblasti mezi obcemi a mésty
Vv regionu, a také prohloubeni spoluprace s okolnimi ORP.

3.1. SOCIALNIi SLUZBY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

V cilové skupiné osoby se zdravotnim postizenim jsou poskytovany vSechny formy socialnich sluzeb.
U pobytové formy se jedna o chranéné bydleni. Ambulantni forma je zastoupena centrem dennich
sluzeb. Do socialnich sluzeb poskytovanych terénni formou patfi osobni asistence, socialné aktivizaéni
sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, socialni poradenstvi, socialni rehabilitace
a tlumocnické sluzby.
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Tab. 9: Pfehled socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

LWHAcoy ce

SOCIALNI SLUZBY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

DRUH NAZEV SOCIALNI IDENTIF| ‘
POSKYTOVATEL SLUZBY SLUZBY FORMA SSL. UZEMI
) ) Socialné
Sjednocena | aktivizagni
organizace sluzby pro Pracoviste SONS -
nevidomych seniory a osoby [ CR - Zlin Terenni 2026800 SO ORP
a slabozrakych |se zdravotnim Luhacovice
CR, zapsany postizenim
spolek Socialni Socialni poradna o
> poradenstvi SONS CR - Zlin Terenni 2500401
Centrum pro
Socialni zdravotné postizené "
Centrum pro  |poradenstvi | Zlinského kraje, Terénni 13852178
zdravotné pracovisté Zlin
postizené Tlumocnické sluzby - E&gézsi ce
Zlinského kraje . Centrum pro
* | Tlumocnické N e .
0.p.s. Sluzb zdravotné postizené | Terénni 8437310
y Zlinského kraje,
0. p. S.
. . Tyfloservis, 0. p. s. -
Ditlezsrs, iohcalliliﬂtlace Krajské ambulantni | Terénni 7545861 Euoh;)élzsice
0.p.s. stfedisko Zlin
Biskupice,
Dolni Lhota,
Horni
N , oy , Lhota,
Charita Zﬁ;g\;atelska gggggm pecovatelska Terénni 2525222 |Ludkovice,
. . Luhacovice,
Luhacdovice Podhradi,
Pozlovice,
Sehradice
Denni stacionar Denni stacionar Ambulantni | 3349012 [Luhacovice

Luhadovice
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Pokragovani Tab. 9: Pfehled socialnich sluZeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim

SOCIALNI SLUZBY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

DRUH NAZEV SOCIALNI IDENTIF| .
POSKYTOVATEL SLUZBY SLUZBY FORMA SSL. UZEMI
Bohuslavice
nad VIari,
Lipova,
Os_obnl Osopvql asistence Terénni 1712382 Petr_uvka,
asistence Slavic¢in Rudimov,
Slavidin,
Slopne,
Sanov
Centra dennich | Denni centrum Majak | o ) j1antni [ 1187474 | Slavigin
. ixr i Slavici
Charita Slavicin sluzeb aviein .
Bohuslavice
nad VIafi,
Lipova,
Terénni Petriivka,
Pecovatelska | Charitni pecovatelska 6102858 Rudimov,
sluzba sluzba Slavidin,
Slopne,
Sanov
Ambulantni Slavigin
Socialni sluzby
Uherské
ev g Chranéné Chranéné bydleni , .
vI:Ira(v:llste, ) bydlent Luhacovice Pobytova |8635589 [Luhacovice
prispévkova
organizace
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3.2. SOCIALNIi SLUZBY PRO SENIORY

LWHAcoy ce

V oblasti cilové skupiny seniofi jsou poskytovany vSechny formy socialnich sluzeb. Ambulantni formu
prezentuje denni stacionar a peCovatelska sluzba. Pobytova forma socialni sluzby zahrnuje domov pro
seniory a socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lizkové péce. Dale jsou

poskytovany terénni formy socialni sluzby: osobni asistence a peCovatelska sluzba.

Tab. 10: Pfehled socialnich sluzeb pro seniory

SOCIALNI SLUZBY PRO SENIORY

Slavi€in, p. o.

zdravotnickych
zafizenich lizkové péce

NAZEV SOCIALNI IDENTIFIK. . ‘
POSKYTOVATEL SLUZBY FORMA SSL. UZEMI
Podal’ne l_'uce - Po_dane ruce - osobni Terénni 9423114 SO OVRP_
osobni asistence |asistence Luhadovice
Biskupice,
Dolni Lhota,
Horni Lhota,
Ch?l’ltnl pecovatelska Terénni 2595922 Ludkgwc_e,
Charita Luhacovice sluzba Luhacovice,
Podhradi,
Pozlovice,
Sehradice
Dennvl stgmonar Ambulantni [3349012 Luhacovice
Luhacovice
Bohuslavice nad
VIafFi, Lipova,
Charitni pecovatelska Terénni Petrlivka,
: sluzba Slaviin erenn Rudimov,
Charita Slavicin 6102858 Slavicin, Slopné,
Sanov
Charitnf peCovatelska | o 1 1antni Slavicin
sluzba Slaviéin
BT [E1E SEnIery Domov pro seniory
L‘I'J’ha(v:o;:lce’, Luhacovice, Pobytova 6523437 Luhacdovice
prispevkova prispévkova organizace
organizace
Luhacovicka o. p. s. | Penzion Spokojené stafi | Terénni 7849904 Pozlovice
Socialni sluzby
Meéstska nemochnice |poskytované ve Pobytova 4455229 Slaviin

Terénni peCovatelska sluzba je dostupna na celém uzemi ORP Luhacovice.
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3.3. SOCIALNIi SLUZBY PRO RODINY S DETMI

U cilové skupiny rodiny s détmi je terénni forma sluzby pokryta na celém uzemi ORP Luhacovice.
Jedna se o intervencni centrum, krizovou pomoc, ranou péci, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi a socialni poradenstvi.

Tab. 11: Pfehled socialnich sluzeb pro rodiny s détmi — terénni forma sluzby

SOCIALNi SLUZBY PRO RODINY S DETMI
DRUH NAZEV SOCIALNI IDENTIFIK.| ‘
POSKYTOVATEL SLUZBY SLUZBY FORMA SSL. UZEMI
Centrum Intervencni 1831726
poradenstvi pro |centra Centrum poradenstvi
rodinné a pro rodinné a
partnerské Socialni partnerské vztahy, Terénni El%aoélzi:;ice
vztahy, boradenstvi pFiSpéVkOVé 5261987
prispévkova organizace
organizace
K(l;lrzT:z)vCa Krizova pomoc Terénni 19160187
Détské centrum |2 :
i A 2 | Socialné ol e o SO ORP
Zlin, pfispévkova | 2" "= Socialné aktivizaéni Luha&ovi
; aktivizacni N ) - uhacovice
organizace . sluzby pro rodiny s Terénni |2919461
sluzby pro detmi
rodiny s détmi
Centrum pro L ax
. : L e Rana péce pro " SO ORP
detsky sluch | Ranapéce |10\ a Slezsko Terénni | 7118025 Luhacovice
Tamtam, o. p. S.
Stredisko rané . 4 s
péce EDUCO Zlin | Rana péce Eg%dé%(ozﬁns r;ece Terénni [5397990 f&gél?)\l:/)ice
z.s. o
Stredisko rané i L s
péce SPRP, Rané péce ggeRdPISi:)Oogaorclzi:%?’ﬁo Terénni |4123958 El%géF\;Sice
pobocka Brno ’
Vzdélavaci,
el Odborne Poradenskeé centrum SO ORP
ku!l_:urnl str_edlsko socialni | EppA Terénni | 3105548 Luhacovice
pri Nadaci Jana |poradenstvi
Pivecky, o. p. s.
Socialné
aktivizacni Vzdélavaci a
Za sklem 0. s sluzby pro aktiviza¢ni centrum Terénni 7560110 SO ORP
"= |rodiny s détmi | pro rodiny s détmi s Luhacovice
Socidini  |PAS 3433603
poradenstvi
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Ve mésté SlaviCin zabezpecuji ambulantni formu sluzby dvé nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
a v ramci Poradenského centra ZEBRA je poskytovano odborné socialni poradenstvi.

Tab. 12: Pfehled socialnich sluzeb pro rodiny s détmi — ambulantni forma sluzby

SOCIALNIi SLUZBY PRO RODINY S DETMI
DRUH NAZEV SOCIALNI IDENTIFIK. | - ‘
POSKYTOVATEL SLUZBY SLUZBY FORMA SSL. UZEMI
Nizkoprahova
R-Ego, z. s. zafizeni pro déti | R-Ego, z.s. Ambulantni | 4474775 Slavi¢in
a mladez
Vzdélavaci Nizkoprahova Nizkoprahové
eer s zafizeni pro déti S Ambulantni [ 4607883 Slavi¢in
socialni a P zarizeni KamPak?
. . a mladez
kulturni stredisko
pri Nadaci Jana |Odborné sociélni | Poradenské centrum . -
Pive&ky, 0. p. 5. poradenstvi ZEBRA Ambulantni | 3105548 Slavigin

Pobytova forma sluzby na uzemi ORP Luhacovice neni dostupna.

3.4. SOCIALNi SLUZBY PRO OSOBY OHROZENE SOCIALNiM VYLOUCENIM

V souCasné dobé v ORP Luhacovice nejsou evidovany problémy tykajici se osob ohrozenych
socialnim vylou¢enim. Na uzemi ORP Luhacovice neni Zadna vylou€ena lokalita.

V ramci této cilové skupiny je terénni forma sluzby zajisténa na celém uzemi ORP Luhacovice. Mezi
druhy socialnich sluzeb patfi telefonicka krizova pomoc a terénni programy. Ambulantni ani pobytova

forma sluzby neni na sledovaném uzemi pokryta.

Tab. 13: Pfehled socialnich sluzeb pro osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim

SOCIALNi SLUZBY PRO OSOBY OHROZENE SOCIALNIiM VYLOUCENIM
DRUH NAZEV SOCIALNI IDENTIFIK.| .
POSKYTOVATEL SLUZBY SLUZBY FORMA SSL. UZEMI
ARGO,
Spole¢nost Terénni ARGO, Spole¢nost " SO ORP
dobré vule Zlin, |programy dobré vule Zlin, z. s. Terenni | 6583408 Luhacovice
Z.S.
. ...~ | Terénni L, — SO ORP
Charita Kromériz programy Terénni program Plus [ Terénni | 1587524 Luhacovice
L'Sﬁipiefoilén’ Iﬁiiffg %@ | Linka 508 2in, Terénni  |8007757 | SO ORP
. pfispévkova organizace Luhacovice
organizace pomoc
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3.5. PREHLED DALSICH POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB

LWhHacoy ce

Mezi dal$i poskytovatele socialnich sluzeb pusobicich v ORP Luhacovice patfi: Spole¢nost podané
ruce o. p. s. a dva mobilni hospice, Andélé stromu zivota p. s. a PAHOP.

Tab. 14: Prehled dalSich poskytovatell socialnich sluzeb

DALSI POSKYTOVATELE SOCIALNICH SLUZEB

poradenstvi

Zliné

. NAZEV SOCIALNI IDENTIFIK.
POSKYTOVATEL | DRUH SLUZBY SLUZBY FORMA SSL.
Hospic Mobilni hospic terénni -
Andélé stromu | Odlehcovaci sluzby g?‘léir:]ciovam sluzby - terénni 4397935
zZivota p. s. ——— A
Odborné socidini | 5 3 jna amouaninl__| 9533161
poradenstvi terénni
PAHOP, Hospic Mobilni hospic terénni R
zdravotni ustav
paliativni a . . . .| Odleh&ovaci sluzba .
hospicové péce, Odleh&ovaci sluzby PAHOP terénni 9313981
Z. \.
Odborné sqmalnl Centfum Ifomple"xm Pece |, nbulantni 3424265
poradenstvi ve Zlinském kraji
Spolecnost Terénni programy ;ﬁ:ﬁnm programy ve terénni 8952114
podané ruce - © —
0.p.s. Kontaktni centra zﬁ:éa ni centrum ve ambulantni 5835780
Odborné socialni Terapeutické centrum ve ambulantni 6651192
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4. ANALYZA ZDROJU FINANCOVANiIi OSLOVENYCH SOCIALNICH

SLUZEB ORP LUHACOVICE

Analyza obsahuje pfehled oslovenych poskytovatell socialnich sluzeb na tzemi ORP Luhacovice.
Cilem analyzy je zmapovani prehledu zdrojli financovani socialnich sluzeb ORP Luhacovice za rok
2018, struktura vydaju podle jednotlivych socialnich sluzeb za rok 2018 v ORP Luhacovice, shrnuti
udaju o pfijmech v letech 2014 — 2018.

4.1. PREHLED OSLOVENYCH POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB ORP

LUHACOVICE

Tab. 15: Pfehled oslovenych poskytovatell socialnich sluzeb ORP Luhacovice

POSKYTOVATEL SOCIALNI SLUZBA IDENTIFIKATOR ADRESA
Centrum poradenstvi |Intervenéni centrum 1831726
ro rodinné a .
pall')tnerské vztahy Odborné ialni Y Nahonu 5208,
b o . ) orne sqma ni 5261987 760 01 Zlin
prispévkova poradenstvi
organizace
Centrum pro Tlumoc¢nické sluzby 8437310
zdravotné postizené . L Gahurova 5265,
Zlinského kraje, | ©dborné socialni 3852178 760 01 Zlin
poradenstvi
0.p.S.
Détské centrum Zlin, |Krizova pomoc 9160187 .
fispévkova Sociaing aktivizacni Buresov 3675,
Prispey ocaine axivizacnl 12919461 760 01 Zlin
organizace sluzby pro rodiny s détmi
Domov pro senior
Lot e Y V Drahéach 1105,
v . . Domov pro seniory 6523437 763 26
prlspe\_lkova Luhacovice
organizace
Denni stacionaf 3349012 Hradisko 100,
Charita Luhacovice 763 26
PecCovatelska sluzba 2525222 Luha&ovice
Osobni asistence 1712382 <&ho 115
. . . » Komenského ,
Charita Slavicin Centrum dennich sluzeb |1187474 763 21 Slaviéin
Pecovatelska sluzba 6102858
Socialni sluzby
. ix g x Mlynska 560,
uherske HradiSte, =) - . xné bydieni 8635589 763 26
prlspe\_lkova Luhacovice
organizace
. - . BureSov 4886,
Tyfloservis, 0. p. s. |Socialni rehabilitace 7545861 260 01 Zlin
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4.2. PREHLED ZDROJU FINANCOVANI SOCIALNICH SLUZEB

U uvedenych socidlnich sluzeb se v celkovém shrnuti zdrojl financovani socialnich sluzeb v roce 2018
jednalo o ¢astku 56 mil. K& (tj. 55 950 814,-Kc).

Hlavni roli ve financovani socialnich sluzeb hraji tfi zdroje: Ministerstvo prace a socialnich véci, platby
uzivatell socialnich sluzeb a Zlinsky kraj.

Konkrétné se u Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV), jednalo celkové o: 29 573 353,-K¢.
Druhym zdrojem byly platby uzivatelt socidlnich sluzeb, ¢astka: 12 509 606,-K&. Tretim nejvétSim
zdrojem je Zlinsky kraj: 7 893 364,-K&. Ostatni zdroje jsou vyrazné nizSi. Celkovy souhrn ostatnich
zdroju je 6 mil. K&.

V roce 2018 Mésto Luhacovice pfispélo ¢astkou 357 000,-K&. Ostatni obce ORP: 150 000,-K¢&. Na
financovani sluzeb se podili i obce mimo ORP Luhacovice ve vy3i 566 500,-K¢.
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Struktura zdroji v roce 2018

Tab. 16: Struktura zdroju financovani socialnich sluzeb v roce 2018

LWHaeoy ce

CENTRUM PORADENSTVI

CENTRUM PRO

DENTIEIKACE PRO RODINNE A DT g UM [TYFLOSERVIS. | 70RAVOTNE POSTIZENE
v PARTNERSKE VZTAHY, P. O. o o ZK,O.P. S.
FINANCNICH
ZDROJU V ROCE Soc.
2018 Intervencni Socialni Krizova | akvizacni Sociani Socialni |Tlumocnické
centra poradenstvi pomoc sluzby rehabilitace |poradenstvi sluzby
pro RsD

EU

MPSV 2443 534 6 014 939 3128 000 | 2227 000

Jina ministerstva *

Zlinsky kraj 180 753 454 842 19 000 17 000 1 053 000 425 580 675 530

Zdravotni pojistovna

Ufad prace 1 448 214 173 480 106 793

Mésto Luhacovice 1 000 1 000

Mésto Slavicin

Ostatni obce ORP * 1 000 1 000

Jiné obce (mimo ORP)* 21 000 506 000

Platby uzivatel(

Sponzofi, nadace 1 000

Jiné zdroje 76 331 152 431

Celkem 2 645 287 8 501 326 3147 000 | 2 244 000 1205 431 601 060 784 323

SHRNUTiI CELKEM 11 146 613 5391 000 1205431 1 385 383
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PokraCovani Tab. 16: Struktura zdrojl financovani socialnich sluzeb v roce 2018
SOCIALNI DOMOV PRO
IDENTIFIKACE CHARITA SLAVIGIN Deaie Lu?lil\cl:lg\F;I:E, CHARITA LUHACOVICE
FINANCNICH HRADISTE, P. O. P. O.
ZDROJU V ROCE
2018 Pecovatelska| Osobni L] Chrénén'é Domov pro Denni | Pecovatelska
sluzba asistence c:nnt_rym bydvlen_l seniory stacionar sluzba
ajak Luhacéovice
EU
MPSV 3203 300 1736 010 6 972 000 1148570 2 700 000
Jina ministerstva *
Zlinsky kraj 500 000 674 355 3774804 118 500
Zdravotni pojistovna 844 867
Ufad prace 28 320 28 322
Mésto Luha&ovice 15 000 110 000 230 000
Mésto Slavicin 137 500 100 000 218 000
Ostatni obce ORP * 4 000 24 000 25 000 95 000
Jiné obce (mimo ORP )* 1 500 38 000
Platby uzivatell 1155 290 360 826 370 269 1098 796 8504 234 197 721 822 470
Sponzofi, nadace 123 700 64 641 17 017
Jiné zdroje 5800 1 150 005 90 087 134 483
Celkem 5 000 090 1135181 |2 324279 4 880 900 17671806 |1782839| 4027292
SHRNUTI CELKEM 8 459 550 4 880 900 17 671 806 5810 131

29




LM Evropska unie
o Evropsky socialni fond
* o * Operacni program Zaméstnanost

Tab. 17: Identifikace finan¢nich zdroji celkem

IDENTIFIKACE
FINANGNICH zDRoJu| ~ CELKEM 2018
EU 0
MPSV 29 573 353
Jina ministerstva * 0
Zlinsky kraj 7 893 364
Zdravotni pojistovna 844 867
Utad prace 1785 129
Mésto Luhacovice 357 000
Mésto Slavi€in 455 500
Ostatni obce ORP * 150 000
Jiné obce (mimo ORP)* 566 500
Platby uzivateld 12 509 606
Sponzofi, nadace 206 358
Jiné zdroje 1609 137
CELKEM 55 950 814

LWHaeoy ce

- CENTRUM PORADENSTVi PRO RODINNE A PARTNERSKE VZTAHY, P. O.

Jiné obce 2018: 527 000,-K& (z toho Statutarni mésto Zlin 393 000,-K¢, Kroméfiz 24 000,-K¢,
Uherské Hradisté 95 000,-K¢, Uhersky Brod 10 000,-K¢, Valasské Klobouky 5 000,-K¢).

- CENTRUM PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE ZLINSKEHO KRAJE O. P. S.

Mésto Luhacovice v roce 2018: 2 000,-K¢ (dar) - (z toho 1 000,-K¢ (socialni poradenstvi), 1 000,-K&
(tlumocnické sluzby)).

Ostatni obce z ORP Luhacéovice v roce 2018: Slavi€in 2 000,-K¢ (dar).

- DOMOV PRO SENIORY LUHACOVICE, P. O.

Mésto Luhacovice v roce 2018: 15 000,-K¢&

Ostatni obce z ORP Luhaéovice v roce 2018: 24 000,-K& (z toho Slavi¢in 8 000,-K&, Pozlovice
2 000,-K¢&, Slopné 5 000,-K¢, Biskupice 6 000,-K¢&, Ludkovice 3 000,-K&).

Jiné obce 2018: 38 000,-K¢ (z toho Zlin 27 000,-K&, Tlumacov 2 000,-K¢&, Bfezlvky 4 000,-KE,
Uhersky Brod 5 000,-K¢).
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- CHARITA LUHACOVICE

Mésto Luhacovice v roce 2018: 340 000,-K¢ (z toho 230 000,-K¢& (PS), 110 000,-K¢ (DS)).

Ostatni obce z ORP Luhacovice v roce 2018: 120 000,-K¢ (z toho Pozlovice celkem 50 000,-K¢&
(z toho 35 000,-K& (PS), 15 000,-K¢ (DS)), Biskupice 20 000,-K& (PS), Ludkovice 20 000,-K¢ (PS),
Dolni Lhota 10 000,-K¢& (PS), Horni Lhota 10 000,-K¢& (DS), Sehradice 10 000,-K¢& (PS)).

- CHARITA SLAVICIN

Mésto Slavic¢in v roce 2018: 455 500,-K¢ (z toho 137 500,-K& (PS), 100 000,-K& (OA), 218 000,-K&
(Denni centrum Majak)).

Ostatni obce z ORP Luhacovice v roce 2018: Rudimov 4 000,-K&.

» SOCIALNIi SLUZBY UHERSKE HRADISTE, P. O., CHRANENE BYDLENi LUHACOVICE

Jiné obce 2018: Mistfice 1 500,-K&.

- TYFLOSERVIS O. P. S.

Individualni projekt Zlinského kraje v roce 2017 a 2018.

4.3. STRUKTURA VYDAJU

V roce 2018 byly celkové vydaje socialnich sluzeb 56,5 mil. K& Nejvétsi ¢ast predstavovaly mzdové
naklady ve vysi 36,1 mil. K& Druhou nejvétsi polozkou byly provozni néklady. Jednalo se o ¢astku
15,1 mil K¢.
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STRUKTURA VYDAJU ZA ROK 2018

Tab. 18: Struktura vydaju podle jednotlivych socialnich sluzeb za rok 2018

WWHaeoy ce

CENTRUM
L CENTRUM PRO
STRUKTURA PORQODEI":‘SNTQ’LPRO DETSKE CENTRUM ZLiN, |TYFLOSERVIS, | ZDRAVOTNE POSTIZENE
VYDAJU PODLE | o o ek E VZTAHY P. 0. O.P.S. ZLINSKEHO KRAJE
JEDNOTLIVYCH s ’ 0.P.S.
SOCIALNICH T :
SLUZEB ZA ROK | |ntervenéni| Socialni | Krizova SEPRITE Socialni Socialni | Tlumoénické
. akvizacéni sluzby 0 , <
2018 centra |poradenstvi| pomoc - <. .| rehabilitace |poradenstvi sluzby
pro rodiny s détmi
Provozni 1058449 | 3752905 | 346000 314 000 244 815 260 943 100 745
Mzdové 1586 489 4748 420 |2 801 000 1 930 000 957 542 526 338 838 242
Ostatni 3075 6 737 9981
Celkem 2644938 | 8501325 |3147000 2 244 000 1205 432 794 018 948 968
SHRNUTi CELKEM 11 146 263 5391 000 1205 432 1742 986
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Pokracovani Tab. 18: Shrnuti vydaji podle jednotlivych socialnich sluzeb za rok 2018
STRUKTURA y SOCIALNi sLuzBY [ PQVOY PRO CHARITA
VYDAJU PODLE CHARITA SLAVICIN UHERSKE LUHACOVICE LUHACOVICE
v HRADISTE, P. O ’
JEDNOTLIVYCH ,P. 0. P O.
SOCIALNICH -
SLUZEB ZA ROK |pecovatelska| Osobni ceDr?trr‘lrJ‘:n Chranéné bydleni Domov pro Denni |Pecovatelska
2018 sluzba asistence Majak Luhaéovice seniory stacionar sluzba
Provozni 604 217 109 617 264 371 1288 031 5662 170 267 885 733 391
Mzdové 4 333702 1038694 (2070 753 3 637 601 8 696 586 1 606 426 3233371
Ostatni 131 195 39 061 13 960 3233419 2779 6713
Celkem 5069 114 1187 372 |2 349 084 4 925 632 17592 175 1877090 3973475
SHRNUTi CELKEM 8 605 570 4 925 632 17 592 175 5 850 565
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4.4. PRIJMY SOCIALNICH SLUZEB V LETECH 2014 - 2018

Tab. 19: Pfijmy socialnich sluZeb v letech 2014 - 2018

WWHaeoy ce

CENTRUM PORADENSTVi o CENTRUMPRO
PRiJMY PRO RODINNE A DETSKE CENTRUM | TYFLOSERVIS, | ZDRAVOTNE POSTIZENE
5 : PARTNERSKE VZTAHY, P. ZLIN, P. O. O.P.S. ZLINSKEHO KRAJE,
SOCIALNICH 0. O.P.S.
pRiate Socialné
V LETECH Intervenéni Socialni Krizova| akviza€ni Socialni Socialni |Tlumoc€nickeé
2014 - 2018 centra poradenstvi | pomoc sluzby pro rehabilitace |poradenstvi sluzby
rodiny s détmi
2014 2519915 5 601 433 X X 937 635 640 568 0
Celkem 2014 8 121 348 X 937 635 640 568
2015 1941750 | 5880103 X | X 908 987 834292 | 565472
Celkem 2015 7821 853 X 908 987 1399 764
2016 2073700 | 6231770 x | X 1028 460 841146 | 513781
Celkem 2016 8 305 470 X 1028 460 1354 927
2017 2238193 | 6840229 0o | 0 1133 761 810562 | 922894
Celkem 2017 9 078 422 0 1133 761 1733 456
2018 2645288 | 8501326 0o | 0 1205 431 805747 | 954493
Celkem 2018 11 146 614 0 1205 431 1760 240
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Pokragovani Tab. 19: Pfijmy socialnich sluzeb v letech 2014 - 2018
SOCIALNI DOMOV PRO
PRIJMY CHARITA SLAVICIN Sobalny SENIORY | cHARITA LUHAGOVICE
SOCIALNICH UHERSKE LUHACOVICE,
> HRADISTE, P. O. P.O.
SLUZEB
V LETECH Denni
2014 - 2018 Pecovatelska| Osobni centrum Chranéné bydleni| Domov pro Denni Pecovatelska
sluzba asistence Majak Luhacovice seniory stacionar sluzba

2014 748 468 263 005 298 172 X 13 687 750 1155 545 2 366 900
Celkem 2014 1 309 645 X 13 687 750 3522 445

2015 934 374 | 380 180 | 305 800 X 14 198 484 1253 088 | 2 447 936
Celkem 2015 1620 354 X 14 198 484 3701024

2016 960 438 | 355 660 | 345 396 X 14 412 259 1397 496 | 2831534
Celkem 2016 1661 494 X 14 412 259 4229 030

2017 1160981 | 320204 | 314972 2 601 053 15 441 655 1701198 | 3182959
Celkem 2017 1796 157 2 601 053 15 441 655 4 884 157

2018 1155290 | 360826 | 370269 4 880 900 17671806 | 1782839 | 4027292
Celkem 2018 1 886 385 4 880 900 17 671 806 5810 131
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VWHaeoy ce

Tab. 20: Pfijmy socialnich sluZeb v letech 2014 — 2018 celkem

ROK PRIJEM
2014 28 219 391
2015 29 650 466
2016 30 991 640
2017 36 668 661
2018 44 361 507
Celkem 169 891 665

4.5. POCET UZIVATELU SOCIALNICH SLUZEB ORP LUHACOVICE ZA ROK 2018

Tab. 21: Podet uzivatell socialnich sluzeb za rok 2018

TR > POCET A
POSKYTOVATEL SOCIALNI SLUZBA UZIVATELU POZNAMKA
Centrum poradenstvi Int i cent 8
pro rodinné a ntervencéni centra
partnerské vztahy, . ]
D. 0. Socialni poradenstvi 38
Centrum pro Tlumocénické sluzby 1 klient 3x intervence, 22x kontakt
zdravotné postizené ___ :
Zlinského kraje o. p. s. | socialni poradenstvi 6 ummtnl.ch’, z toho 3x intervence,
3 neunicitni 5x kontakt
Krizova pomoc 33
Detskeé centrum Zlin, [Socialné aktiviza&ni
p.o. sluzby pro rodiny s 7
détmi
. .. Denni stacionar 12
Charita Luhacovice o 0 - 1oka sluzba 81
Centrum dennich sluzeb 17
Charita Slavicin Osobni asistence 1
Pecovatelska sluzba 152
3 Pocet uzivatell ve mésté
Tyfloservis, 0. p. s. | Socialni rehabilitace (z celkovych |Luhacovice je v jednotlivych
166) letech proménlivy
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Tab. 22: Pocet uzivateltl pobytovych socialnich sluzeb za rok 2018

VWHaeoy ce

POCET

SOCIALNI POCET - . POCET
POSKYTOVATEL | g uzBA | UZIVATELU UHVQ:ELUS LUZEK
DT [ Domov pro
seniory Senior‘; 51 46 40
Luhacovice, p. 0.
Socialni sluzby o ]
Uherské Chrf‘”e”? bydleni 11 11 11
-~ uhadovice
Hradisté, p. o.
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5.
5.1. OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENI

VWHaeoy ce

SWOT ANALYZA CiLOVYCH SKUPIN KPSS

M A SENIORI

SWOT analyza zpracovana ¢leny pracovni skupiny osoby se zdravotnim postizenim a seniofi

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

- stavajici fungujici socialni sluzby

- politicka vtle

- skupiny seniorti, chut’ seniora tvorit, byt
aktivni

- Méstska nemocnice Slavi€in

- zaméstnanci

- soudrznost rodin

- bezbariérové vstupy

lazenstvi

rehabilitace (mimo sezoénu),
prameny, prostredi

ke klientdim

- pozitivni pFistup vefejnosti
Chranéného bydleni Luhacovice
- spoluprace CHB s DS Luhacovice

Penzion stari

soukromy Spokojené
v Pozlovicich — schopnost rychle umistit klienta

- informovanost o sluzbach

- dobra spoluprace — sponzorstvi — mistni firmy

- spoluprace s MS a ZUS - besidky

- mezigeneracni projekt Stfedni odborné Skoly
Luhacovice

- JeziSkova vnoucata — pokracovani kontaktd

centrum

canisterapie, canisterapeutické
Luhacovice

- mobilni zahradky

- v matefskych Skolach ve vétsich obcich funguje

inkluze

- probihajici KPSS

- nedostate¢na lokalni dostupnost socialnich
sluzeb a nedostateéna kapacita stavajicich
socialnich sluzeb
- malo financi v socialnim sektoru

- personalni problémy

- nedostate¢na ob¢anska vybavenost/sluzby

- maly rozsah UP CR v Luhadovicich

neochota aktivita

- vyuzivat sluzby, X

nemohoucnost

- nedostatecna osvéta — v€asné resSeni situace,
malo povédomi o sluzbach v rodinach

- posunovani véku odchodu do dichodu

KPSS v ORP

pozdni zahajeni procesu

Luhadovice
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PRILEZITOSTI HROZBY

- finance - shizeni objemu financi pro socialni sluzby
- personal - demograficky vyvoj
- legislativa - Ubytek pracovnikt v socialnich sluzbach

- posilovani sluzeb obéanské vybavenosti
- komunalni volby
- zvySeni poctu seniortl — demograficky vyvoj

racionalni udrzitelnd narodni strategie
v socialni oblasti

- vstup socialni sluzby Méstské nemocnice
Slavig¢in do sité socialnich sluzeb, zfizeni vice
socialnich liZzek v nemocnicich

- zdravy Zivotni styl — vy8Si vék doziti

- vytvofeni kvalitniho KPSS

mezioborova

- spoluprace a  propojeni

zdravotnictvi a socialnich sluzeb (napfic
resorty) — sitovani socialnich sluzeb

- pozice fundraisor

- aktualni politicky vyvoj

- administrativa na ukor socialni prace
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5.2. RODINY S DETMI A OSOBY OHROZENE SOCIALNE PATOLOGICKYMI JEVY

SWOT analyza zpracovana c&leny pracovni skupiny rodiny s détmi a osoby ohroZené socialné

patologickymi jevy

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

- organizace podporuji déti a rodiny

- dostupnost sluzeb pro déti a rodiny

- politicka podpora socialni oblasti

- ¢astecné stabilizované finance

- funguijici prevence

- katalog socialnich sluzeb vramci Zlinského
kraje — pfehlednost

- podpora zfizovatele organizacim pro déti

- komunikace s rodici (organizaci)

- kvalifikovanost a kompetentnost pracovniki
v socialnich sluzbach

- lidsky faktor,

a aktivita, domluva a kooperace

ochota pomahat, nadSeni

- zkvalitfiovani zazemi sluzeb

- rozSifujici provazanost

- chybi finance
- nedostatek détskych

psychologt, psychoterapeutt

psychiatri,

- chybi socialni sluzby

- chybi nékteré sluzby UP CR v Luhaéovicich

- nizkd informovanost 0 moznostech
spoluprace

- slaba informovanost ob&anul o soc. sluzbach

- velka administrativni zatéz

PRILEZITOSTI

HROZBY

- rozsifeni chybéjicich sluzeb (dluhové
a ob€anské poradny)

- viceleté financovani

- zlepSeni informovanosti o siti sluzeb

- kazuistické seminare

- vice absolventl do socialnich sluzeb

- zfizeni platformy — komise prevence kriminality

(mezioborovost)

- utoky na nestatni neziskové organizace —
nefinancovani ssl. ze strany nejvyssich
politickych predstavitelG statu, kraja a obci,
volby

- rozbiti systému financovani preventivnich
sluzeb pro drogové zavislé

- odchod kvalifikovanych lidi ze soc. sluzeb

- snizovani rozpoc¢tll DDM, snaha o financovani
obcemi

- roz8ifovani necertifikovanych sluzeb pro lidi se
zavislosti

- zvySeni finan¢nich narokd na socialni sluzby —
draha pro klienty

- zvySeni administrativni zatéze
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6. ANALYZA POTREB UZIVATELU SOCIALNICH SLUZEB

Cilem této analyzy bylo zjistit potfeby uzivatelll socialnich sluzeb. Vysledek poukazuje na potfeby
uzivatell, dostupnost uréitych druhl sluzeb, misto jejich poskytovani a na kvalitu poskytovani sluzeb.
Jde o podklad slouzici pro dalSi praci vramci komunitniho planovani socialnich sluzeb ORP
Luhacovice.

Cilové skupiny vychazely ze zaméfeni komunitniho planovani socialnich sluzeb ORP Luhacovice:
- osoby se zdravotnim postizenim,
- seniofi,
- rodiny s détmi,

- osoby ohrozZené socialné patologickymi jevy.

Analyza se zamérovala na &tyfi okruhy problém:
- bezpec€nost v obcich,
- chybéjici socialni sluzby a poskytovani socialnich sluzeb jiz existujicich,
- bariéry pro sou¢asné vyuzivani sluzeb,

- dostupnost sluzeb.

Dvanact shodnych otazek pro cilové skupiny:
- Stara se mésto o vzhled mésta?
- Jsou s Va$i CS konzultovany planované zmény ve mésté?
- Jsou Vam dostupné stavby ob¢anské vybavenosti?
- Jak je podle Vas zajiSténa doprava v ramci mésta?
- Je zde dostatek 1ékafu?
- Jak je ve Vadem mésté zajiSténa bezbariérovost?
- Vnimate VaSe mésto jako bezpetné?
- Setkavate se ve Vasem mésté s nezadoucim chovanim?
- Jaké sluzby jsou nejvice vyuzivany?
- Vnimate néjakou oblast socialnich sluZeb jako nedostate¢né zajisténou?
- O jaké sluzby, které v sou€asnosti nejsou ve VaSem okoli nabizeny, byste mél (a) zajem?

- Pocitujete néjakou pfekazku pfi vyuzivani sluzeb?
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6.1. VYZKUMNE METODY A TECHNIKY

V ramci analyzy byl vyuzit kvantitativni (dotazniky) a kvalitativni (rozhovory) vyzkum. Jednalo se
0 osobni rozhovory (polostrukturované) s osobami z cilovych skupin. Bylo provedeno 41 fyzickych
hloubkovych rozhovort, 45 uzivateld bylo osloveno telefonicky, elektronickou formou, dotaznikovym
Setfenim, byla ziskana data od 88 uzivatell. Vyzkumny vzorek byl 174 klientd.

Analyza je rozdélena do péti kapitol, kdy se kazda kapitola vénuje jedné cilové skupiné a prezentuje
souhrnné vysledky cilovych skupin.

Pro dokresleni a oziveni informaci shrnutych v samotné analyze jsou soucasti dokumentu i doslovné
citace, které zaznély pfi osobnich rozhovorech v diskuzich, byly uvedeny v zaznamovych arSich.
V textu jsou psany kurzivou.

Analyza vychazi Cisté z vyjadieni uzivatelu socialnich sluzeb, jejich nazory nebyly nijak kontrolovany,
jedna se o subjektivni hodnoceni a vnimani konkrétnich osob.

Analyza je Siroce koncipovana, mapuje nazory rlznorodych skupin se zaméfenim na rozsahlé
spektrum problému. Podkladem pro vyzkumné Setfeni bylo dvanact shodnych otazek, které byly
polozeny vSem osobam z cilovych skupin. Analyza pfinasi podnéty pro komunitni planovani a praci
urfadu. Uvedené problémy se tykaji komplexnich zalezitosti, jejichz hlubsi prozkoumani by vyZadovalo
samostatné analyzy.

6.2. OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Rozhovory byly uskuteénény ve spolupréaci s poskytovateli socialnich sluzeb. U&astnilo se jich celkem
64 zdravotné postizenych osob. K dispozici byly i nazory a informace od osob, které o zdravotné
postizené pecuji.

Obc¢anska vybavenost

Mésta se staraji o svou zelefi a udrzuiji ulice Cisté, v zimnim obdobi je odklizen snih i v okolnich ulicich,
kde by mohl pfedstavovat bariéru. Respondenti se shodovali na problému malé kapacity Méstské
nemocnice Slavicin, absenci malych i vétSich obchodl s potravinami a spotfebnim zbozim. Uvedena
byla absence Zelezarstvi, sklenafstvi Ci Cistirny Satu.

Doprava a bezbariérovost

Ve méstech je k dispozici linkova doprava. Ve mésté Slavi¢in mohou drzitelé prikazu ZTP a ZTP/P
vyuzit sluzby senior taxi. Ob¢ané Slavi¢ina poukazovali na téZkou dostupnost k mistnimu kostelu, ktery
se nachazi na strmém kopci, na nespokojenost s vysokymi obrubniky u benzinové stanice, nedostatek
bezbariérovych autobusu, téZzké a uzké dvefe nebo schody k nékterym Iékafum. Ob&ané LuhaCovic
uvedli nedostatky v bezbariérovém pfistupu u chodnik( a cest, které jsou ve velmi Spatném stavu.

- ,Jedina véc, ktera nam zpusobuje vyloZzené neprijemnosti jsou chodniky a vysoké obrubniky.
Pak mozna horsi pfistup k doktoriim jako schody nebo moc tézké dvere.”
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Lékarska pomoc

Ve vztahu k Iékafim je velkym problémem, ktery se prolina ve v8ech cilovych skupinach, dostupnost.
Lékarska péce je soustifedéna do krajského mésta Zlin. Pro osoby se zdravotnim postiZzenim je obtizné
se ke specializovanym lékaifskym vySetfenim dopravit. Dale je respondenty dostupnost vnimana v
nedostatku specializovanych lékafl napf. zubaf, ortoped, plicni oddéleni, rentgen, neurologie,
diabetologicka ambulance.

Bezpecnost

Bezpecnost byla hodnocena pozitivné, nebyla uvadéna nezadouci €innost vandalld. Konkrétné bylo
poukazano na hospodu na vlakovem nadrazi v Luhacovicich, ktera naruSuje pocit bezpedi.
Nezadoucim chovanim bylo oznaéeno ni¢eni vefejnych mist nebo osoby pod vlivem alkoholu.

Socialni a jiné sluzby

Respondenti vnimaji jako nedostate¢né zajisténou pobytovou socialni sluzbu domov pro osoby se
zdravotnim postizenim, ktera v ORP Luhacovice neni dostupna. Jako nedostatek byla uvadéna
nedostateéna kapacita pobytovych zafizeni. Nejvy3si nedostatek byl zjistén u terénnich sluzeb. Ve

mésté Luhacovice chybi navazujici sluzby napf. nabidka vyuziti volného €asu, socialné terapeuticka
dilna.

- ,Mam osobni asistentku... pomaha mi kazdy den se vSim nutnym. Pak taky obecné
terapeutické dilny a chrénéné dilny. Ono je moc $koda, Ze tu nemaji podchycené ty...
terapeutické dilny. Je o to zajem, ale nic se nedéje.”

Informovanost

Respondenti by uvitali zavedeni online hlasovani k vyjadfeni svého nazoru ohledné planovanych
projektd, dale vefejnou anketu. Pozitivné byly hodnoceny nasténné tabule a mistni tisk.
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6.3. SENIORI

Do prlzkumu se zapojilo 60 seniord. Rozhovory a dotazniky byly uskuteénény ve spolupraci
s poskytovateli socialnich sluzeb.

Doprava

Seniordm je k dispozici linkova doprava.

-, Takto to staci, na chleba chodim tady kousek pésky. Ja jsem rada, Ze je$té néco ujdu. KdyZz
potfebuju dal, domluvim se s dcerou a ta mé vezme autem a pomuize mi nakoupit. Obcas
jezdim autobusem, kdyz potrebuju na prohlidku u lékare a dcera si nemize vzit volno.*

Seniofi od 70 let mésta Luhagovice a jeho méstskych &asti Retechov, Kladna Zilin a Polichno mohou
k pfepravé vyuzit od zafi 2019 sluzby senior taxi, diky které je mozné se dopravit k Iékafiim, na postu,
do Iékarny, na ufad, hrbitov, nadrazi, ke kostelu, do obchodu, ke kulturnimu domu a do zafizeni
socialnich sluzeb.

Obc¢ané mésta Slavi¢in a jeho méstskych &asti Hradek na Vlarské draze, Divnice a NevSova, osoby
starSi 65 let a osoby, které jsou drziteli prikazu ZTP a ZTP/P, mohou od ¢ervna 2017 vyuzit sluzbu
Senior taxi, ktera zprostfedkovava dovoz k |ékaflim, na Ufad, ke kostelu, na postu a na vlakové nadrazi.

V pribéhu zpracovani analyzy bylo téma senior taxi diskutovanym tématem. Respondenty bylo

uvadéno ,pristupnéjsi“ taxi pro seniory.

Uzivatelé Domova pro seniory Luhacovice vyjadfili pfani vybudovani autobusové zastavky v blizkosti
jejich zafizeni.

Bezbariérovost

Kladné byly ocenény prostory méstskych Uradl a post. Ob&any Luhacovic byl problém spatfovan
u chodnikl a cest, které Cini problém pfi pfepravé na potfebné misto. Obyvateli Slaviina byla opét
zminéna nespokojenost s bezbariérovosti benzinové stanice a téZzce pfistupny kostel. V diskuzi se
objevilo téma nedostatku bezbariérovych WC a téZkych a uzkych dvefi.

Lékaiska pomoc

Dostupnost Iékafské péce, ktera je soustfedéna do krajského mésta Zlin, byla diskutovanym tématem
i u seniord. Pozitivné bylo hodnoceno, Ze v pfipadé potfeby lékar pfijde za seniorem domu. Absence
je vnimana u specializovanych lékafu napf. rentgen, stomatologové, plicni oddéleni, neurologie,
diabetologicka ambulance, obvodni lékafi.
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- ,S doktorama je to tu hor§i. Obvodni mam tady, ale kontroly vétSinou ve Zliné. Ani toho
zubare uZ v okoli nenajdete. Casto si tu ostatni stézuji, Ze tu neni ani rentgen. J& hlavné
pravidelné jezdim na plicni a k tomu zubari. Je to na cely den. Nékdo tak musi jezdit, ale se
mnou vZdycky jede syn, za to jsem moc rada.”

Bezpeénost

Seniofi se citi ve méstech bezpecné. Nepatrné mnozstvi respondentl vyjadfilo obavy z mladeze
sdruzujici se v no¢nich hodinach za ucelem pozivani alkoholu a omamnych drog. Dale byla uvedena
hlu€nost osob po poziti alkoholu majici sklon k vytrznostem.

Socialni a jiné sluzby

Nejvice vyuzivanou sluzbou u seniorl je peCovatelska sluzba. Dle respondentll je absence vnimana
u kapacity domova pro seniory.

Informovanost

V ramci informovanosti jsou seniofi spokojeni diky rozhlasu a mistnimu zpravodaji. Seniofi by se radi
zapojili v ramci planovani mésta prostfednictvim pocitovych map, setkani, diskuzi s ob&any €i anket.

6.4. RODINY S DETMI

Cilova skupina rodiny s détmi pfedstavuje rodiny s détmi se zdravotnim postizenim nebo se jedna
o rodiny s détmi, které se nachdazeji v nepfiznivé socialni situaci. Rozhovory byly provedeny s 59
respondenty ve spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb.

Obc¢anska vybavenost

Vzhled mésta byl hodnocen pozitivné. Respondenti vyzdvihli Eistotu ulic, prohrnuti silnic a chodnikd
v zimnim obdobi, udrzbu zelené, Cistotu ovzduSi a prostory parku. Zminéna byla nespokojenost se
stavem détskych hfist u panelovych domu. Nedostate¢né je vnimano planovani budoucich oprav
pozemni komunikace, ktera je ve Spatném stavu. Ob&ané by uvitali podporu sluzeb opravy obuvi, ve
mésté Slavi¢in chybi cukrarna.

Bezbariérovost

Bezbariérovost v prostorach méstského Ufadu a posty byla hodnocena pozitivné. Také vybudovani
vétSiho poctu bezbariérovych WC. Respondenti, ktefi pe€uji o dité se zdravotnim postizenim, vyjadfili
nespokojenost se Spatnym stavem chodnikl, nevhodnou infrastrukturou znemoznujicim jim pfistup
k 1ékafi.
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LUHACOVICE

Lékarska pomoc

Nespokojenost byla vyjadifena se vzdalenosti vzhledem ktomu, Ze l|ékafska péce tykajici se
specializovanych vysetfeni, je dostupna v krajském mésté Zlin.

Bezpecnost

Bé&hem diskuze respondenti ze Slavi€ina hovofili o tom, Ze potkavaji tfi osoby bez pristfesi, ale ty
neobtézuji své okoli. Nékolik respondentt uvedlo, Zze se neciti bezpecné ve vecernich a rannich
hodinach z davodu ruSeni no€niho klidu osobami pod vlivem alkoholu, mistni mladezi a vandaly, ktefi
se schazeji pobliz bytovych jednotek. Je nutné dodat, ze tento jev je ojedinély.

Socialni a jiné sluzby

V ORP Luhacovice se nenachazi pobytové zafizeni pro rodiny s détmi. Azylové domy jsou vnimany
jako nedostate¢né zastoupené. Chybi navazujici sluzby napf. psychoterapie, détsti psychiatfi
a pedagogicko-psychologicka poradna.

- ,Nejsou détsti psychiatti. Clovék si toho nevsimne, dokud to nepotrebuje. Tehdy jsme chtéli,
co nejrychleji najit nejlepsi péci. Na tohle se tu prosté nemysli, bylo to komplikované.*

Informovanost

Obcané by se radi podileli na déni prostfednictvim vefejnych anket &i hlasovani na facebooku.

6.5. OSOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM

Osoby bez pfistfesi, osoby, které se vratily z vykonu trestu odnéti svobody, obéti domaciho nasili
a osoby, které jsou zavislé nebo ohrozené zavislosti na navykovych latkach.

V ramci této CS se projevila neochota klientl ke spolupraci. Vyzkumného Setfeni se zucastnili 4
uzivatelé.

Rozhovor s klientem Z

Respondent béhem rozhovoru poukazoval na velmi nizkou zajisténost sluzeb. Ocenil by distribuci
informacnich materiald tykajicich se bezpeného uzivani a vymény injekéniho materialu. PFistup
poskytovateltd socialnich sluzeb hodnotil pozitivné. Upozornil, Ze jsou sluzby poskytovany
s celokrajskou plsobnosti.
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Socialni a jiné sluzby

Nejvice zastoupenou sluzbou je odborné socialni poradenstvi, konkrétné dluhové poradenstvi.
Respondenti by uvitali méstské byty a vyuzili by psychoterapie.

- ,Jsou to ty véci navic. Kdyz jsem si to v§echno zacal srovnavat, potfeboval jsem pomoc
s osamostatnénim. Myslim si, Ze nejvic je potfeba ukazat, jak fesit tfreba ty penize, jak s nima
hospodarit. Nejhorsi, co se mize stat, je nabrat si pljcky hned zkraje nebo se o to prosté
nestarat.“

Informovanost

Dle respondentu je informovanost zajiSténa prostfednictvim webovych a facebookovych stranek,
dotazovani nesleduji mistni zpravodaj ani rozhlas. Radi by hlasovali o planovanych zménach na
webovych strankach nebo prostfednictvim pocitovych map.

- ,PFijde mi to fakt podcenény, terénni programy nebo streetwork by se mély nabizet vic. Tuhle
potfebuje o dost vic lidi, nez ji ted’ skuteéné vyuziva.“

6.6. SOUHRNNA ANALYZA

Jedna se o shrnuti celkovych vysledk vyzkumného Setfeni vSech cilovych skupin (OZP, SE, RsD,
OOSPJ), do kterého bylo celkem zapojeno 174 respondentl vyuzivajicich socialni sluzby s tim, ze CS
OZP a CS SE se prolinala. Spoluprace zahrnovala 25 poskytovatelll socialnich sluzeb. U nékterych
diskuzi byli pfitomni pracovnici jednotlivych zafizeni.

Ob¢anska vybavenost

Okoli mésta a dostupnost staveb ob¢anské vybavenosti bylo hodnoceno velmi pozitivné. Mésta se
staraji o svou zelen, udrzuji isté ulice, odklizi snih v zimnim obdobi i v okrajovych &astech mésta, kde
by mohl predstavovat bariéru.

Bezbariérovost

Bezbariérovy pfistup méstského ufadu a posty byl hodnocen kladné. Nedostatky byly vnimany
v bezbariérovém pfistupu u chodnikud a cest v Luhacovicich. Nespokojenost byla uvedena u benzinové
stanice, kostela a pfistupu k nékterym I|ékafum ve Slavi¢iné. Respondenti by uvitali vice
bezbariérovych autobusu.
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Lékarska pomoc

Velkym diskutovanym problémem u v3ech cilovych skupin byla dostupnost 1ékafské péce, ktera je
soustfedéna do krajského mésta Zlin, kam musi respondenti dojizdét za u¢elem odbornych Iékafskych

vySetfeni napf. kardiologické vySetfeni, mamografické vySetieni, biopsie prsnich tkani, endoskopie,
plicni vySetfeni a oddéleni onkologie.

Dale byla zmifiovana nedostate¢na kapacita Méstské nemocnice ve Slavi€iné (51 lGzek).

Bezpeénost

Mésto Luhacovice i mésto Slavicin je vétSinou respondentd vnimano jako bezpecné. Byl vyjadien
strach z mladeze sdruzujici se v no¢nich hodinach za ucelem pozivani alkoholu a omamnych latek.

Socialni a jiné sluzby

Respondenti uvadéji nedostateénou kapacitu pobytové sluzby Domova pro seniory vzhledem ke
starnuti populace. Byl projeven zajem o vybudovani domova se zvlastnim rezimem, rozSifeni nabidky
sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim, socialné terapeutické dilny a zfizeni nizkoprahového
zafizeni pro déti a mladez.

Informovanost

Spokojenost v ramci informovanosti je shledavana prostfednictvim mistnich médii. Respondenti by
radi participovali na planovani mésta prostfednictvim pocitovych map, hlasovanim na webovych
strankach mésta, diskuznich setkani a anket.
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7. STRATEGICKA CAST

Strategicka ¢ast dokumentu KPSS popisuje planovany rozvoj socialnich a souvisejicich sluzeb pro
obdobi 2020 — 2022, ale ma pfesah i do nasledujicich let, protoze je zadkladem pro daldi procesy
planovani a pro aktualizace stavajiciho planu. Lze pfedpokladat, Ze nékteré cile komunitniho planu se
nepodafi naplnit v plném rozsahu, protoze ffileté obdobi je kratkd doba pfi potfebé vybudovat
dostatecné kapacity pobytovych sluzeb. Strategicky dokument vytvofeny v ramci procesu komunitniho
planovani socialnich sluzeb je vSak dostateCné& konkrétni a navodny pro to, aby se jim v zasadnich
smérech dalo fidit i v pfipadé dlouhodobgjSich projektu.

Navrhovany rozvoj socialnich sluZeb a navrhy opatfeni, ktera zlepsuji situaci osob z cilovych skupin,
se musi opirat o stavajici dobfe fungujici socialni sluzby a o spolupraci vefejné spravy s poskytovateli
sluzeb pfi vytvafeni podminek pro jejich udrzitelnost. Je nasi snahou, aby fungovani sité socialnich
a souvisejicich sluzeb bylo optimalni. K tomu pfispiva zlepSeni v systémech financovani socialnich
sluzeb, setkavani a spoluprace lidi, ktefi pracuji v této oblasti a v neposledni fadé i rozhodovani o tom,
které zaméry budou v nasledujicich letech zarazeny do krajské sité.

co je potfeba zlepSit. Je vS8ak tfeba podcitat s tim, ze instituci, ktera je odpovédna za dostupnost
socialnich sluzeb a také za rozvoj sité téchto sluzeb je Zlinsky kraj. Proto se zaméry a cile, které jsou
v ORP Luhacovice vyhodnoceny jako dllezité, museji uchazet o podporu na krajské urovni.
V soucasnosti (leden 2020) neni mozné pro nastavovani cild na urovni ORP vyuzit dokument
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Zlinského kraje, protoZze neobsahuje dobfe formulované
cile (zejména postradaji kvantifikaci), ke kterym by se socialni sluzby v ORP Luhacdovice mohly
prihlasit. Kvantifikace cilll na krajské urovni, zejména pokud by vychazela ze zjiStovani skuteénych
potifeb osob z cilovych skupin a sledovala realné sociodemografické trendy, by vyrazné pomohla pfi
nastavovani cild komunitniho planu a pfi nastavovani rozvojovych zamért poskytovatell socialnich
sluzeb. O to dulezitéjSi je nalezeni shody mezi zapojenymi aktéry na lokalni drovni na konkrétnim znéni
cila, kterych je tfeba dosahovat.

Struktura strategické ¢asti KPSS ORP Luhacovice vychazi z déleni procesu komunitniho planovani na
dvé pracovni skupiny. Jedna pracovni skupina se zabyva tématem sluzeb pro: osoby se zdravotnim
postizenim a seniory, druha pracovni skupina sluzbami pro rodiny s détmi a osoby ohroZené socialné
patologickymi jevy. Tteti oblasti jsou systémové a spoleéné priority, témata, ktera jsou definovana
napfi¢ cilovymi skupinami nebo se tykaji souvisejicich oblasti rozvoje forem poskytovani socialnich
sluzeb a, jsou doplnény cili mimo ramec registrovanych socialnich sluzeb, které uvadime jako dalsi
podporu osob z cilovych skupin.
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7.1. OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENiIM A SENIORI

7.1.1. Oblast rozvoje 1. Pobytové sluzby

V regionu ORP Luhacovice se v uplynulych desetiletich jen malo rozvijela sit pobytovych sluzeb pro
seniory, pobytové zafizeni pro osoby s Alzheimerovou demenci a jinymi typy demence v regionu zcela
chybi, ani dal§i formy sluzeb socialni pée nemaji dostateCné kapacity. Vzhledem k trvalému
a neoddiskutovatelnému trendu narGstu poctu seniord s velkou potfebou péce, a zaroven
dlouhodobému trendu vystéhovavani lidi v produktivnim véku zregionu, se sniZzuje kapacita
pfipadnych rodinnych pecujicich, ktefi by mohli pfi zajiStovani péce spolupracovat s poskytovateli
terénnich a ambulantnich sluZzeb. Je tfeba vybudovat nova pobytova zafizeni, zejména domovy se
zvlastnim rezimem, s dostate€nou kapacitou. Potieba rozvoje sluzeb pro seniory se opira také
0 zaveéry pruzkumu, ktery realizoval Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci.

V soucasné dobé probiha rozsahly a naroény proces transformace pobytovych sluzeb pro osoby
s mentalnim a kombinovanym postizenim. Obvyklou sluzbou, do které klienti pfechazeji z domovu pro
osoby se zdravotnim postizenim (DOZP), je sluzba chranéné bydleni. U sluzby chranéného bydleni je
mozné nastavit miru péce, podpory nebo dohledu ze strany pracovnikl poskytovatele socialnich
sluzeb v souladu s potfebami a schopnostmi klientd sluzby. To znamena, ze mira podpory mlze byt
optimalizovana i v prubéhu realizace poskytovani sluzby. Nové kapacity sluzeb chranéné bydleni jsou
uréeny jak osobam z transformovanych DOZP, tak klientiim z domacnosti v ORP Luhacovice.

Cil 1.1.1: Zfizeni DZR v Luhacovicich a ve Slavi¢iné s celkovou kapacitou 120 luzek (60+60)

Cil 1.1.2: Vytvoreni lGzek pobytové odlehdovaci sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory
(2 lazka)

Cil 1.1.3: Zfizeni sluzby Chranéné bydleni pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim
s kapacitou 10 luzek v Luhacovicich, zfizeni sluzby Chranéné bydleni pro osoby s mentalnim
a kombinovanym postizenim s kapacitou 10 lGzZek ve Slavicinég.

7.1.2. Oblast rozvoje 2. Ambulantni sluzby

Potfeba rozvoje ambulantnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim navazuje nejen na fakt, ze
ambulantni sluzby jsou v regionu malo rozvinuté, ale také na skutecnost, Zze se zvySuje poCet osob
s mentalnim a kombinovanym postizenim. Je planovano otevieni dalSich sluzeb chranéné bydleni
pfimo v Luhacovicich, nasledné také ve Slavi¢iné, coz klade naroky na nutnost zajistit navazujici
sluzby, které se budou zamé&rovat zejména na oblast vzdélavani a prace a oblast socialnich kontaktd
a smysluplného traveni volného ¢asu.

Pro dalSi rozvoj ambulantnich sluzeb v nasledujicich obdobich (tedy po naplnéni stavajicich cild) je
tfeba lépe zmapovat cilovou skupinu, zejména se zaméfit na potencialni klienty a zajemce o sluzby,
ktefi nyni zadné sluzby neuzivaji, protoze je jejich nabidka nedostateCna nebo neodpovida jejich
potfebam.

Cil 1.2.1: Zrizeni socialné terapeutickych dilen pro osoby MP s okamzitou kapacitou 8 Kklient(
(min. 3 uvazky)
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Cil 1.2.2: NavySeni kapacit ambulantnich sluzeb denniho stacionare (3 uvazky)

7.1.3. Oblast rozvoje 3. Terénni sluzby

Ulohou terénnich sluzeb je zabezpecit pési a podporu v pfirozeném prostfedi uZivateld socialnich
sluzeb. V navaznosti na sociodemograficky vyvoj, tedy na zvysujici se pocet nesobéstacnych senioru.
Na zmény v oblasti pé¢e a podpory pro osoby se zdravotnim postiZenim a na rostouci poptavku, je
tfeba reagovat vyvazenym rozvojem vSech forem socialnich sluzeb. Proto je navrhovano zvySovani
kapacit peCovatelské sluzby a sluzby osobni asistence, ktera mize mit Siroky zabér cilovych skupin
uzivatell a zejména ve spolupraci s neformalnimi pecujicimi, rodinnymi pfislusniky, mize pomahat
udrzet uzivatele v pfirozeném prostiedi i v pfipadech, kdy potfebuji velky rozsah péce. Aby byla péce
v pfirozeném prostiedi dlouhodobé udrzitelna, je, zvlasté u osob ve Il., lll. a IV. stupni pfispévku na
pédi, nezbytné podporovat také neformalni peCovatele, protoze ten, kdo je sam v dusSevni a fyzické
pohodé, mlze dlouhodobé dobfe pecovat o druhé.

V navaznosti na rozvoj sluzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim, zejména sluzbu chranéné bydleni,
ktera planuje navySovani kapacit, je tfeba podpofit rozvoj dalSich, navazujicich socialnich sluzeb. Je
tfeba rozvijet sluzby pro OZP a seniory tak, aby co nejlépe naplhovaly principy normality (zachovani
rytmu béZného dne a tydne, oddéleni sféry prace (vzdélavani) od sféry bydleni a volného &asu,
prozivani bézného roéniho rytmu, respektovani vyvojové faze Clovéka, respektovani vlastnich pfani,
potfeba rozhodnuti a narok na uznani, akceptovani Zivota ve svété obou pohlavi, dostupnost béZzného
zivotniho standardu jako zakladni pfedpoklad pro samostatny Zivot, Zivot v béZznych Zivotnich
podminkach). Zejména se jedna o sluzbu socialni rehabilitace a sluzbu podpora samostatného bydleni,
ktera v ramci procesu transformace pobytovych sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim ve

Dulezitym cilem rozvoje socialnich sluzeb v ORP Luhacovice a celého Zlinského kraje je dobra
dostupnost sluzeb rané péce. Tyto sluzby pracuji s détmi od 1 roku a s jejich rodinami. Mohou tak
vyrazné zlepSit kvalitu Zivota lidi, protoze v raném véku je v nékterych pfipadech prostor pro vyrazné
zmirnéni zdravotnich omezeni. Zaroven jsou sluzby rané péce vyraznou oporou rodi¢im, ktefi se
v nékterych pfipadech méni na celozivotni peCovatele. Potieba rozvoje sluzby rané péce je dana také
nové zavedenym screeningem déti zaméfenym na poruchy autistického spektra, ktery skokové
zvétSuje pocet osob v cilové skupiné.

Cil 1.3.1: ZvySeni kapacity peCovatelské sluzby a sluzby osobni asistence o 5 Uvazku
Cil 1.3.2: Zfizeni sluzby podpora samostatného bydleni s kapacitou 8 klientu (2 uvazky)
Cil 1.3.3: Socialni rehabilitace pro osoby s MP a kombinovanym postiZzenim s kapacitou 2 uvazky

Cil 1.3.4: NavySeni kapacit sluzby rané péce o 1 uvazek (celokrajska sluzba)
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7.1.4. Oblast rozvoje 4. DalSi podpora osob se zdravotnim postizenim a senioru

Sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, které je tfeba na uzemi ORP Luhacovice rozvijet
nespadaji pouze do oblasti socialnich sluzeb. V procesu KPSS jsou projednavana i dalSi témata, ktera
se dotykaji Zivota osob z cilovych skupin, jako je doprava, zdravotnictvi, volnoCasové aktivity.

Dulezitym tématem, zejména pro cilovou skupinu seniorll i osob se zdravotnim postizenim, je
dostupnost zdravotnické péce. Prestoze jsou Luhalovice lazenské mésto, neprojevuje se to na
dostupnosti zdravotnické péce. Kapacity ,lazeriského* zdravotnického personalu nejsou ureny
a nejsou ani dostate¢né pro obyvatele mésta Luhacovice a okolnich obci. Obyvatelé mésta tak musi
v fadé pfipadu za zdravotnickou péci dojizdét az do Zlina, coz je finanéné, ¢asové a predevsim pro
mnoho obyvatel v seniorském véku fyzicky velmi naro¢né. K diskuzi jsou moznosti vyuziti sluzeb lazni
pro obyvatele luhaCovického regionu. Toto téma je pfedevSim vyzvou pro vedeni mésta Luhacovice,
méstyse Pozlovice a lazenskych zafizeni, aby spoleCenska odpovédnost firem, které puUsobi
v Luhacovicich, se vice zaméfila na uzitek pro komunitu obyvatel regionu.

V oblasti volno€asovych aktivit je tfeba vyzdvihnout aktivity klubG seniorli. V ramci procesu KPSS je
navrhujeme rozsifit o spolupraci s dal§imi organizacemi. Do procesu KPSS se zapojilo Centrum
Veronica Hostétin, které planuje rozvoj programl zaméfenych na cilové skupiny seniorll a osob se
zdravotnim postiZzenim.

Z hlediska socialni situace je tfeba feSit oblast bydleni, a to s dirazem na obyvatele mésta se
zdravotnim postizenim a osoby v seniorském véku se zdravotnimi obtizemi. Aktéfi procesu
komunitniho planovani navrhuji vystavbu bezbariérovych bytl ve vlastnictvi mésta. Zamér navazuje
na rozvoj socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim.

Cil 1.4.1: Zapojeni ambulantnich specialistll Lazni Luhacovice do sité sluzeb pro obyvatele regionu

Cil 1.4.2: Vytvoreni programu volno¢asovych aktivit pro seniory a OZP Centra Veronica Hostétin

Cil 1.4.3: Vystavba bezbariérového bydleni v Luhacovicich s kapacitou 20 byta
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7.2. RODINY S DETMI A OSOBY OHROZENE SOCIALNiIM VYLOUCENIM

7.2.1. Oblast rozvoje 1. Pobytové sluzby
Bez konkrétnich opatfeni na obdobi 2020 - 2022

7.2.2. Oblast rozvoje 2. Ambulantni sluzby

NejcastéjSi problémy, které fesi cilova skupina rodiny s détmi, jsou zadluzenost, mala dostupnost
bydleni a nezvladani vychovy. Souvisi to s celou fadou socialnich jevd, zejména s rozvodovosti,
narlistem poctu osob zavislych na hazardu, Spatnou situaci v oblasti zavislosti na alkoholu i na
nealkoholovych navykovych latkach. V rodinach, ve kterych je ohrozené dité, spolupracuje organ
socialné pravni ochrany déti se socialné aktivizaéni sluzbou pro rodiny s détmi, ale potfebné kapacity
odborného socialniho poradenstvi, zejména v oblasti dluhového poradenstvi s akreditaci nejsou
v ORP Luhacovice dostate¢né zastoupeny. Je vnimana nedostate¢na kapacita socialnich pracovnikd,
mediator(, a také psychologl a terapeutt, dluhovych poradcu a to napfi¢ cilovymi skupinami. Potfeba
zvySeni kapacity odborného socialniho poradenstvi byla konzultovana i v ramci jednani odborné
platformy k rozvoji sité sluzeb v ORP Luhacovice projektu: Systémovy rozvoj a podpora nastroju
socialné-pravni ochrany déti, reg. ¢. CZ.3.2.63/0.0/0.0/15_017/0001687. Kapacity jsou tak
nedostupné, Ze nuti osoby Ci rodiny z ORP Luhacovice, aby vyuzivaly sluzby v okolnich ORP, coz dale
zvySuje jejich Zivotni naklady.

Cilovou skupinou, kterou je nezbytné podchytit, jsou déti a mladez ohroZena rizikovym chovanim.
Obvykle se jedna o déti, které nemaji dostatecné rodinné zazemi, potykaji se s problémy ve Skole, ve
vrstevnické skupin&, maji problémy se zvladanim zivota, se kterymi si neumi poradit. To se muze
projevovat chovanim, které neni v souladu se zakonem nebo spoleCenskymi normami. Zazemi pro tyto
déti, které nemaji zajem o volnoCasové aktivity a na které Casto rodi¢e ,nestaci“ muze poskytnout
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez s odborné zdatnymi socialnimi pracovniky. Zamér na rozsifeni
sluzby ve mésté Luhacovice trva, je podminén zajisténim vhodnych a dobfe dostupnych prostor. Vznik
NZDM se ve mésté Luhacovice pfipravuje jiz dlouho, ale dfive vytipované prostory neodpovidaly
pozadavkim na provoz nizkoprahového klubu. Rozvojovy zamér je projednan s pracovniky
odboru socialnich véci Zlinského kraje. NejzazSi termin realizace rozvojového zaméru je dohodnut na
fijen 2020.

Cil 2.2.1: ZvySeni kapacity Odborného socialniho poradenstvi o 1,5 ivazku — ORP Luhacovice a ORP
ValaSské Klobouky (0,75 uvazku ORP Luhacovice)

Cil 2.2.2: Zfizeni NZDM v Luhacovicich s kapacitou 2 uvazky
Cil 2.2.3: Rozsiteni kapacit NZDM ve Slavi¢iné o 0,5 Uvazku od roku 2022

7.2.3. Oblast rozvoje 3. Terénni sluzby

Bez konkrétnich opatfeni na obdobi 2020 - 2022
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7.2.4. Oblast rozvoje 4. DalSi podpora rodin s détmi a OOSV

Sit podpory pro ohroZené déti a jejich rodiny i pro osoby ohroZené socialnim vylou¢enim zahrnuje vice
instituci, organizaci ¢i odbornikd. Pro podporu rodin s détmi i jednotlivcu je dllezita spoluprace aktéra
v této siti, zejména v navaznosti na socialni pracovniky mésta Luhacovice a Slavicin.

socialniho bydleni. Bez moznosti zajistit bydleni ve standardnim byté odpovidajici velikosti
s pfiméfenymi naklady na bydleni je obtizné motivovat rodiny ijednotlivce ohroZené socialnim
vyloucenim k feSeni dalSich dllezitych oblasti jejich Zivota. Jednou z G€innych moznosti lokalnich
samosprav je nastaveni systému socialniho bydleni. Dostupnost bydleni, ato jak vystavba, tak
pfiprava pozemk pro vystavbu, jsou opatfeni, kterda mohou pomoci udrzet mladé lidi a mladé rodiny
v obcich regionu. Takova opatfeni pak mohou pozitivné ovlivnit ubytek poc¢tu obyvatel a pfispét
k udrzeni sluzeb ob¢anské vybavenosti, trhu prace, Skolstvi a zdravotnictvi.

Cil 2.4.1: Nastaveni systému socialniho bydleni v ORP Luhacovice

Cil 2.4.2: Realizace probac¢nich programu pro podminecné propusténé osoby (celookresni program)
s kapacitou 13 osob (1 uvazek)

7.3. SYSTEMOVE A SPOLECNE PRIORITY

7.3.1. Oblast rozvoje: ZvySovani kvality socialnich sluzeb

Kazdy poskytovatel socialnich sluZzeb pracuje se svymi klienty, jak nejlépe to ve stavajicich
podminkach dovede. V oblasti kvality se vSak nikdy nemizeme nechat uspokojit stavajicim dobrym
stavem. VSichni pracovnici poskytovatelt socialnich sluzeb musi vzdy pfemyslet o tom, jak sluzby
poskytuji a jak by je mohli poskytovat Iépe. Z hlediska systémovych opatfeni procesu komunitniho
planovani je tfeba podporovat vzdélavaci aktivity a pracovni setkani v nejriznéjSich formach, ktera
prispivaji ke sdileni dobré praxe a k vytvareni inovativnich pfistupl pfi praci s cilovymi skupinami
socialnich sluzeb. Je tfeba pracovat s tim, jak pracovnici poskytovatell pfistupuji ke klientiim, celkové
kultivovat prostfedi, nebat se v diskusi pojmenovat co je dobré a co Spatné na stavajici praxi, je tfeba
byt otevieny ke zménam.

Kvalita socialnich sluzeb €asto souvisi s technickymi a materialnimi podminkami, za kterych jsou
sluzby poskytovany a s kapacitou pracovnikl v pfimé péci. Tento aspekt ma souvislost s dostatkem
finanénich prostfedkd na provoz socialnich sluzeb a na investice, coz je v sou€asnosti spiSe slaba
stranka.

Velmi vnimame dulezitost mezioborové a meziresortni spoluprace se zastoupenim poskytovatelu
socialnich sluzeb, Skolskych zafizeni, OSPOD, socialnich pracovnikl obce, zastupcl z oblasti
zdravotnictvi a zastupcu samosprav.
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Konkrétni vymezeni aktivit pro nadchazejici obdobi je realizovani minimalné dvou kulatych stol(
s aktéry sité ro€né, 1x v Luhacovicich, 1x ve Slavi€iné. V ramci oblasti osvéty a informovanosti je
doporuc¢eno uskuteCnit vefejné setkani k tématice socialnich sluzeb, 1x v Luhacovicich, 1x ve
Slavi¢iné, publikovani minimalné jednoho odborného &lanku obsahujiciho informace o zménach
tykajicich se socialni oblasti v mistnich médiich, v LuhaCovickych novinach, ve Slaviinském
zpravodaji, na webech mést a obci, pravidelna uc€ast na setkani starosta.

Komunitni planovani socialnich sluzeb je zivy proces. Snahou je oslovit a do procesu komunitniho
planovani socialnich sluzeb vice zapojit samospravy z regionu tak, aby jejich statutarni zastupci méli
moznost se aktivné podilet na planovani socialnich sluzeb podle aktualnich potfeb uzivatell v obci.

Cil 3.1.1: Meziresortni setkavani — kulaty stul 2x ro¢né (Luhacovice, Slavicin)
Cil 3.1.2: Vefejné setkani k tématice socialnich sluzeb — 2x ro¢né (Luhacovice, Slavi€in)
Cil 3.1.3: Clanek o zménach v socialni oblasti — 1x roéné — sdileny napfi¢ regionem

Cil 3.1.4: Realizace procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb — zachovani pozice koordinatora
na ¢ast uvazku a realizace min. 4 setkani pracovnich skupin za rok

7.3.2. Oblast rozvoje: Koordinace sité socialnich a souvisejicich sluzeb

Koordinace sité socialnich sluzeb souvisi s dostupnosti relevantnich informaci o jejim fungovani.
Poskytovatelé socialnich sluzeb zasilaji informace do krajského systému KISSOS, ale to neznamena,
ze by byly tyto informace dobfe dostupné a vyuzitelné pro fizeni sité na drovni ORP. Zatim se také
nedafi mapovat objektivni (realnou) poptavku po socialnich sluzbach. Sluzby nejsou fizeny centralné
a zajemci o sluzby jednaji pfimo s jednotlivymi organizacemi, proto o nich samosprava za stavajici
situace nemuze mit pfesny prehled. VétSina rozvojovych zamérd tak vychazi spiSe z kvalifikovaného
odhadu poptavky nez z pfesnych Cisel. Cilem by proto mélo byt uzplsobeni krajského systému tak,
aby podaval lepsi informace o poptavce po sluzbach.

Vzhledem k tomu, Zze na zmény v aplikaci KISSOS maji aktéfi v ORP Luhacovice maly vliv, a nikdo
nema zajem vytvaret lokalni informacni systémy a pfidavat tak dalSi administrativu poskytovatelim
lokalni sité v souladu s principy KPSS. Znamena to setkavani a demokratickou diskusi, ve které bude
kazdy moci obhajovat své cile a nazory, a ze které vznikne dohoda o tom, jak se ma sit’ socialnich
a souvisejicich sluzeb rozvijet. Je tfeba, aby takova komunikace byla upfimna a oteviena, aby se
nevyhybala nepfijemnym tématim. Pokud to situace umozniuje, méla by se koordinace sité opirat
o fakta a data, nikoli o domnénky, tak muze pfinaset uzitek a posun v kvalité a dostupnosti sluzeb.

Aktéfi procesu komunitniho planovani vnimaji jako nezbytné zmapovani potfeby zfizeni odlehCovaci
sluzby pro vSechny cilové skupiny, a to: osoby se zdravotnim postizenim, seniory a rodiny s détmi
Vv regionu, v ramci kterého oslovi a zapoji neformalni pecujici.

Cil 3.2.1: Zmapovani potfeby zfizeni odleh€ovaci sluzby pro OZP, rodiny s détmi se ZP a seniory
v regionu ORP Luhacovice
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7.3.3. Oblast rozvoje: Bezbariérovost

Zajisténi bezbariérovosti, jako naplnéni vefejného zajmu, je dllezitym aspektem poskytovani sluzeb
vefejnosti. Je tfeba si uvédomit, Zze bezbariérovost se netyka jen osob s pohybovym, zrakovym,
sluchovym ¢i mentalnim postizenim, ale také osob pokroc&ilého véku, téhotnych Zen, osob
doprovazejicimi dité v koCarku nebo dité do tfi let véku, a i osob, které maji doasné zdravotni
znevyhodnéni. Bezbariérové prostfedi umoznuje vsem témto znevyhodnénim osobam, pohybovat se
po mésté a vyuzivat sluzby co nejvice samostatné. Je tfeba se zasazovat o to, aby byly odstrafovany
vSechny mozné prekazky, kterymi jsou znevyhodnéné osoby jakkoliv omezovany.

Povazujeme za dulezité zpracovani mapy bezbariérovosti. Jeji pfinos spatfujeme v uziti nejen pro
znevyhodnéné osoby, ale i k distribuci do méstskych informacénich center pro navstévniky lazefnského
mésta Luhacovice a mésta Slavi€in. Jako podklad Ize pouzit bakalafskou praci ,Zjisténi pfistupnosti
objektll osobam tézce télesné postizenym v lazernském meésté Luhacovice®, napsanou v roce 2011,
proto je v8ak nutna jeji aktualizace. Pfi zpracovani mapy bezbariérovosti je mozna spoluprace s NIPI
bezbariérové prostiedi, o. p. s. a Svazem télesné postizenych.

Cil 3.3.1: Zpracovani mapy bezbariérovosti v ORP Luhacovice (www.vozejkov.cz)

7.3.4. Oblast rozvoje: Financovani

Na systém financovani socialnich sluzeb z rozpo¢tt obci ORP Luhacovice klademe urcité pozadavky.
Chceme, aby byl v souladu s legislativou, aby navazoval na systém vyrovnavaci platby Zlinského
kraje, byl co nejvice spravedlivy, aby rozhodovani o pfidéleni dotace pro poskytovatele socialnich
sluzeb bylo transparentni, vySe dotace byla dustojna a pfiméfena, s co nejmensi administrativni
naro¢nosti pro poskytovatele dotace i pfijemce, aby se do n&j zapojily vSechny obce regionu, pro které
jsou socialni sluzby zajiStovany ve vysi, ktera odpovida objemu péfe a podpory pro obyvatele
jednotlivych obci. Zarovern chceme, aby socialni sluzby spolufinancované z obecnich rozpoctl, byly
kvalitni, poskytované s dostate€nou odbornosti a spolupracujici s obcemi i dalSimi poskytovateli
socialnich a souvisejicich sluzeb v regionu.

Cil 3.4.1: Nastaveni systému financovani sité socialnich sluzeb z obecnich rozpoctll v ORP
Luhacovice
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8. MONITORING A AKTUALIZACE KPSS

Komunitni plan socialnich sluzeb je dokumentem strategickym, stanovuje tedy stfedné a dlouhodobé
cile v oblasti socialnich sluzeb v regionu. Neni vSak dokumentem neménnym. V siti socialnich sluzeb
je tfeba pribézné reagovat na zmény podminek, a to zejména legislativnich a finan€nich. Socialni
sluzby nejsou a pravdépodobné ani nemohou byt neménné, protoZze se zaroven vyviji potfeby
a oCekavani uzivateld socialnich sluzeb. Demografické a spoleCenské zmény maji charakter
postupnych zmén, ale i na ty je nutno reagovat v€as dostateCné a v pfipadé potfeby vybudovat
infrastrukturu, je tfeba predvidat situaci. Aby sit’ socialnich a dalSich navaznych sluzeb byla schopna
reagovat, je tfeba udrzovat proces komunitniho planovani v chodu i po dokonCeni a schvaleni
dokumentu. Naplni prace pracovnich skupin a fidici skupiny se pak stava monitoring situace
v socialnich sluzbach, hodnoceni pInéni planu, nastavovani akénich planl a aktualizace komunitniho
planu socialnich sluzeb, ale zejména Cinnost, ktera je v komunitnim planovani nejdulezitéjsi, coz je
vytvareni dobrého klimatu, aktivit spoluprace mezi organizacemi a mezi resorty a sdileni zkuSenosti.
Dulezita je akceschopnost v krizovych situacich.

8.1. MONITOROVANI REALIZACE KOMUNITNIHO PLANU

Monitorovani je nedilnou soucasti komunitniho planovani socialnich sluzeb. Proces monitoringu
pfedevsim ziskava podklady pro vyhodnocovani fizeni systému socialnich sluzeb, potazmo kvality
prace vefejné spravy v socialni oblasti. Cilem monitorovani je sledovat vyvoj a trendy v oblasti
socialnich sluZzeb a sledovat ucinnost opatfeni, ktera byla komunitnim planovanim uréena k dosazeni
zlepSeni stavajiciho stavu. Jedna se o dlouhodobou a opakovanou aktivitu. K tomu, aby byl monitoring
funkéni, je nutna spoluprace vSech poskytovatelu socialnich sluzeb v regionu se zadavateli, pfedevsim
podavani pfesnych informaci.

V oblasti monitorovani sité socialnich sluzeb je zasadni podporou systém benchmarkingu, ktery
umoznuje sledovat a vyhodnocovat ukazatele efektivity socidlni sluzby. Tento systém je zajistovan
Zlinskym krajem, ktery s obcemi kazdoro€né sdili nékteré vystupy systému KISSOS. Ty jsou vyuZzivany
k obhajobé specifik nékterych socialnich sluzeb, které v daném roce pfekroCi nastavené limity
efektivnosti. Na tomto vyhodnocovani se podili jak poskytovatelé sluzby, tak svym stanoviskem
pfispivaji samospravy ORP Luhacovice.

VSechny sluzby poskytované v ORP Luhadovice jsou kvalitni. Jsou v souladu se standardy kvality,
které jsou sledovany a vyhodnocovany v ramci opakovanych inspekci. Ty v sou¢asné dobé zajistuje
Urad prace CR. Sami poskytovatelé dbaiji na zvySovani kvality a mnozi ziskali rGzné oborové profesni
certifikace.

Vzhledem k tomu, Ze poskytovatelé jiz Celi velkému objemu administrativy a vykazuji vSe, co se da,
nezavede odbor socialni dalSi sbéry dat pro vlastni potfebu a pfi hodnoceni sité socialnich sluzeb bude
plné vychazet ze stavajicich systémul Zlinského kraje, které doplni diskusi s poskytovateli a uzivateli
socialnich sluzeb v ramci setkavani pracovnich skupin a Ridici skupiny KPSS ORP Luhadovice.
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8.2. AKTUALIZACE KOMUNITNIHO PLANU

Aktualizace Komunitniho planu socialnich sluzeb ORP Luhacovice bude realizovana v navaznosti na
monitoring sité socialnich sluzeb a v navaznosti na sbér rozvojovych zamérl poskytovatell socialnich
sluzeb, které jsou vramci KPSS projednavany. Aktualizace komunitniho planu se bude odvijet
predevsim od dlouhodobych diskusi v ramci setkavani pracovnich skupin. Pravidelné je nutno provadét
aktualizaci také proto, aby bylo mozno pfipravit zadavatele a poskytovatele socialnich sluzeb na
pfipadnou nutnost vy€lenit finanéni prostifedky a dal$i kapacity. Aktualizaci planu je nutné provést také
v pfipadé, Ze jsou monitoringem zjistény zmény v oblasti poskytovani socialnich sluzeb, na které je
nutné reagovat.

Aktualizaci Komunitniho planu je proto mozné rozdélit do dvou &asti. Prvni ¢ast jsou aktualizace, které
predstavuji drobnou Upravu textu ¢i doplnéni opatfeni, ktera jsou v souladu s cili jednotlivych prioritnich
oblasti. Takova méné rozsahla uprava muze byt provedena dle aktualni potfeby v prdbéhu celého
roku. Takovou uUpravu projednavaji a schvaluji pouze organy KPSS, tedy pracovni skupiny a Fidici
skupina. Vyznamnégjsi upravy dokumentu, které predstavuji zmény v oblasti cild a priorit, vyzaduji
schvalovani na urovni organi mést a obci zapojenych do procesu KPSS. Proto je takova Uprava
provadéna po dukladném projednani a v navaznosti na aktualizaci celého dokumentu zpravidla jednou
za dva az Ctyfi roky.
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9. ZAVER

Komunitni plan socialnich sluzeb ORP Luhacovice 2020 — 2022 byl vypracovan na zakladé podnétl
Pracovnich skupin a nasledného konsenzu Ridici skupiny. Tento plan bude predan ke schvaleni
Zastupitelstvu mésta Luhacovice.

Proces komunitniho planovani socialnich sluzeb ORP Luhadovice na obdobi 2020 — 2022 bude nadale
realizovan pro cilové skupiny seniofi a osoby se zdravotnim postizenim, rodiny s détmi a osoby
ohrozené socialné patologickymi jevy, a to v ramci monitorovani a aktualizace Komunitniho planu.

Nadale budou feSena aktualni témata ze socialni oblasti. Podnéty a pfipominky je mozné zasilat
pisemné na adresu Méstského ufadu LuhaCovice, odbor socialni, nam. 28. fijna 543, 763 26
Luhacovice, na email: stolarikova@luhacovice.eu nebo netikova@Iluhacovice.eu, telefonicky na
577 197 469 nebo je mozné se obratit na pfedstavitele mésta Slavi€in a méstyse Pozlovice, partnery,
nebo na poskytovatele socialnich sluzeb v regionu.
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SEZNAM ZDROJU

Cesky statisticky urad

Generalni Feditelstvi UP CR

Méstsky urad Luhacovice, odbor socialni a odbor spravni
Méstsky urad Slavi€in, odbor socialni a odbor spravni
Obce ORP Luhacovice
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Scitani lidu, domu a bytd, 2011
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SEZNAM ZKRATEK

CS cilova skupina

Cssz Ceska sprava socialniho zabezpeé&eni
DDM ddm déti a mladeze

DS domov pro seniory

CHB chranéné bydleni

KPSS komunitni planovani socialnich sluzeb
KU zK Krajsky ufad Zlinského kraje

MeU Méstsky Ufad

NZDM nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
OO0SPJ osoby ohrozené socialné patologickymi jevy
ORP obec s rozSifenou plsobnosti

OSPOD organ socialné pravni ochrany déti

OozP osoba se zdravotnim postizenim

PnP pfispévek na péci

ssl socialni sluzbaly

SE senior

RsD rodiny s détmi

UP CR Ufad prace Ceské republiky
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